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ภำคผนวก ค 
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ภำคผนวก ค.1 

บันทึกสถิติอุบัติเหตุ  
ระหว่ำงเดือนกรกฎำคม ถึงธันวำคม พ.ศ.2566 



1 02-Mar-23 ขอบ bund. X-923 แตก Property damaged P-HD2-OP
2 02-Mar-23 ถังที�บรรจสุารเคมี 10% NaOCl รั�ว ขณะขนยา้ยดว้ยรถ Forklift Property damaged P-HD2-OP
3 02-Apr-23 สนิคา้ Bigbag จํานวน 2 ลกู ลม้ใสเ่ต็นท์ CSI Property damaged P-SM-PL
4 14-Jul-23 รถบรรทุกชนหลังคาป้อม G7 เสยีหายขณะเลี�ยวโคง้เขา้พื�นที�จดุจอด_PDWH Property damaged P-SM-PL
6 31-Jul-23 แขนรถกระเชา้ชนถงุเม็ดพลาสตกิเสยีหายที� Product Warehouse Property damaged P-MN-HD2
7 08-Nov-23 ตูช้ารจ์ Forklift No.4 ตกพื�น Property damaged P-SM-PL
8 16-Nov-23 รถขนสง่บรษิัท EWT ถอยหลงัชนป้ายไดร้ับความเสยีหาย Property damaged P-SM-PL
9 06-Dec-23 รถ Forklift ถอยชนสนิคา้แตกเสยีหาย 5 ถงุ Property damaged P-SM-PL
10 07-Dec-23 กองสนิคา้ HD6600B Bin D23 ลม้ ขณะแกไ้ขสนิคา้เอยีง Property damaged P-SM-PL
11

12

รวม

ลาํดบั วนัที�เกดิเหตุ รายละเอยีดของเหตกุารณ์ ชนดิของอบุตักิารณ์ หนว่ยงาน

ทะเบยีน Incident กลมุ่บรษิทั พทีที ี โกลบอล เคมคิอล จาํกดั (มหาชน) พนื� ท ี�HDPE Plant II ประจาํปี 256
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ภำคผนวก ค.2 

ข้อมูลสถิติภำวกำรณ์เจ็บป่วยของพนักงำน  
ระหว่ำงเดือนกรกฎำคม ถึงธันวำคม พ.ศ.2566 



Day 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 รวม
Patients / Day   HDPE 2 __PTTGC 2 0 0 5 0 0 1 4 1 1 0 4 0 2 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 25

Total 0 0 5 0 0 1 4 1 1 0 4 0 2 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 25

 The statistic of patients  per day  July 2023
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Day 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 รวม
Patients / Day   HDPE 2 __PTTGC 2 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 2 0 0 0 14

Total 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 2 0 0 0 14

 The statistic of patients  per day  August 2023
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Day 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 รวม
Patients / Day   HDPE 2 __PTTGC 2 1 0 0 0 4 2 0 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 4 1 1 0 0 0 0 2 1 0 1 0 2 0 23

Total 1 0 0 0 4 2 0 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 4 1 1 0 0 0 0 2 1 0 1 0 2 0 23

 The statistic of patients  per day  September 2023
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Day 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 รวม
Patients / Day   HDPE 2 __PTTGC 2 0 0 0 2 1 1 2 0 3 2 0 1 0 0 0 0 2 3 1 0 0 0 1 0 1 0 3 0 1 0 0 24

Total 0 0 0 2 1 1 2 0 3 2 0 1 0 0 0 0 2 3 1 0 0 0 1 0 1 0 3 0 1 0 0 24

 The statistic of patients  per day  October 2023
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Day 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 รวม
Patients / Day   HDPE 2 __PTTGC 2 2 0 2 0 0 0 1 1 3 0 1 0 3 1 0 3 1 0 0 3 0 0 3 2 0 0 0 0 0 2 0 28

Total 2 0 2 0 0 0 1 1 3 0 1 0 3 1 0 3 1 0 0 3 0 0 3 2 0 0 0 0 0 2 0 28

 The statistic of patients  per day  November 2023
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Day 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 รวม
Patients / Day   HDPE 2 __PTTGC 2 0 0 2 2 1 0 3 0 0 1 2 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 4 1 1 0 0 1 2 1 1 1 26

Total 0 0 2 2 1 0 3 0 0 1 2 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 4 1 1 0 0 1 2 1 1 1 26

 The statistic of patients  per day  December 2023
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ภำคผนวก ค.3 

ผลกำรส ำรวจสภำพเศรษฐกจิ สังคม และควำมคิดเห็น 
ประจ ำปี พ.ศ.2566 

 



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด - ก-

รายงานสำรวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของฯ 
และกลุมสถานประกอบการขางเคียง ตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE)

ของ บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2ประจำป 2566
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ภาคผนวก
ภาคผนวกท่ี 1 ตัวอยางแบบสอบถาม
ภาคผนวกท่ี 2 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และ

มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ประจำป 2566

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

บทท่ี 1
บทนำ

1.1 ที่มาและความสำคัญ

โครงการโรงงานผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2
ตั้งอยู ท่ีนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ตำบลมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง ซึ่งโครงการมี
การจัดทำรายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอม (EIA) เพ่ือขอความเห็นชอบกอนการดำเนินโครงการ 
ท้ังน้ีตามมาตรการในรายงาน EIA ไดกำหนดใหมี “สำรวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปล่ียนแปลง 
ปญหาและความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน 
ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ ยวของ พ้ืนท่ีออนไหวโดยรอบ กลุมประมงและกลุมเพาะเล้ียงสัตวน้ำ และ
สถานประกอบการที่อยูระยะประชิดโดยรอบโครงการ และชุมชนท่ีเปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพ
ส่ิงแวดลอม รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) และแสดง
แผนที่การกระจายตัวในการเก็บขอมูล” โดยนำเสนอขอมูลตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม (สผ.) เปนประจำทุกป ประกอบกับปจจุบันสภาพสังคมและวิถีชีวิตของชุมชนที่อาศัยอยูรอบ
โครงการมีการเปลี่ยนแปลงเปนพลวัตอยูตลอดเวลา อีกทั้งทัศนคติของประชาชนที่มีตอการดำเนินกิจการของ
โครงการก็อาจมีการเปล่ียนแปลงเชนกัน ดังนั้นการสำรวจความคิดเห็นจึงถือเปนเครื่องมือในการประเมิน
ทัศนคติและความพึงพอใจของชุมชนท่ีอาศัยอยูรอบโครงการท่ีมีตอการดำเนินงานดานส่ิงแวดลอม รวมท้ัง
การดำเนินงานดานกิจกรรมเพื่อสังคมของโครงการ เน่ืองจากโครงการมีแนวคิดในการดำเนินกิจการดวย
ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน

ตามเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน โครงการจึงไดมอบหมายให บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและ
ดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ 
กลุมพื้นท่ีออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ทั้งน้ีเพ่ือนำผลการ
สำรวจความคิดเห็นมาใชประกอบในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบ
ส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม เพ่ือเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม (สผ.) และหนวยงานอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ รวมถึงนำขอมูลที่ไดจากการสำรวจ
ความคิดเห็นมาวิเคราะหเพื่อปรับปรุงการดำเนินงานของโครงการตอไป

-1-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

1.2 วัตถุประสงค

(1) สำรวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม ของชุมชนรอบท่ีตั้งโครงการ รวมถึงสำรวจความคิดเห็นตอปญหา
สภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีโดยรอบของโครงการในปจจุบัน 

(2) สำรวจความพึงพอใจของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ 
กลุมพ้ืนที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ตอการดำเนินการ
ตามมาตรการฯ ของโครงการที่ระบุไวในรายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอมฯ และการดำเนินกิจกรรม
อ่ืนๆ เชน รายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน รวมถึงการดำเนินงานกิจกรรมเพื่อสังคมของ
แตละโครงการ

(3) จัดทำรายงานสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทน
หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพ้ืนท่ีออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการ
ขางเคียง เพื่อประกอบรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมที่โครงการ
ตองดำเนินการและเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม (สผ.) รวมถึง
หนวยงานราชการอ่ืนๆ ตามที่กำหนดไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมฯ และใชเปนขอมูล
ประกอบการดำเนินกิจกรรมอ่ืนๆ เชน รายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน

(4) ขอมูลท่ีไดจากการสำรวจความคิดเห็นจะถูกนำไปประเมินผลเพ่ือหาแนวทางปรับปรุง ปองกัน 
และ/หรือแกไข เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ของกลุมบริษัทฯ ท่ีผานมา ตลอดจนการ
จัดเตรียมแผนงานสำหรับการดำเนินกิจกรรมตางๆ ดานชุมชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ตอไป
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บทท่ี 2
ขอบเขตและวิธีการศึกษา

2.1 ขอบเขตพื้นที่ศึกษา

ขอบเขตพื้นที่ศึกษาเพื่อสำรวจความคิดเห็นของตัวแทนครัวเรือนและผูนำชุมชนจะครอบคลุมชุมชน
ท่ีมีพ้ืนท่ีเก่ียวของกับพ้ืนท่ีรอบโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตรจากขอบแนวรั้วของพื้นที่โครงการ รวมถึง
ชุมชนที่กำหนดไวในมาตรการของโครงการ (แสดงดังรูปท่ี 2.1-1) พบวาครอบคลุมชุมชนที่อยูภายในพื้นที่
ศึกษารวมจำนวน 32 ชุมชน

2.2 กลุมเปาหมายในการสำรวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง

การศึกษาเพื่อสำรวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ศึกษาจะมีการกำหนดกลุมตัวอยางออกเปน
5 กลุม คือ (1) กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน (2) กลุมผูนำชุมชน (3) กลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ (4) กลุม
พื้นที่ออนไหวและกลุมประมง (5) กลุมสถานประกอบการขางเคียง มีรายละเอียดดังนี้

2.2.1 กลุมเปาหมายประชาชนตัวแทนครัวเรือน

1) การศึกษาจำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพ้ืนท่ีศึกษา ขอมูลจำนวนครัวเรือนของแตละชุมชน
ในพ้ืนท่ีศึกษาจะอางอิงขอมูลจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีเกี่ยวของ ซึ่งจากการศึกษาพบวาพ้ืนท่ีศึกษา
ในภาพรวมของโครงการจะครอบคลุมชุมชนท่ีอยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 
2 แหง (อางถึงรูปท่ี 2.1-1) ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตำบลบานฉาง 
(อำเภอบานฉาง) สำหรับจำนวนครัวเรือนท้ังหมดที่อยูในพื้นที่ศึกษาสามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.2.1-1 
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ตารางท่ี 2.2.1-1
จำนวนครัวเรือนและจำนวนตัวอยางครัวเรือน

ที่ทำการสำรวจในภาคสนามของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา

No. ชุมชน จำนวนหลังคาเรือน
ในพื้นที่ศึกษา

จำนวนตัวอยาง
ที่คำนวณได (ตัวอยาง)

จำนวนตัวอยางที่
เก็บจริง (ตัวอยาง)

1. กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 0-3 กิโลเมตร
1.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/

ชุมชนซอยรวมพัฒนา 2,924 40.1 41
ชุมชนตลาดมาบตาพุด 1,992 27.3 28
ชุมชนตลาดหวยโปง 2,228 30.6 31
ชุมชนตากวน-อาวประดู 1,426 19.6 20
ชุมชนบานพลง 1,396 19.1 20
ชุมชนมาบชลูด 3,116 42.7 43
ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 571 7.8 8
ชุมชนวัดโสภณ 1,295 17.8 18
ชุมชนหนองแฟบ 1,206 16.5 17
ชุมชนอิสลาม 1,271 17.4 18

รวมจำนวนกลุมตัวอยางท่ีเก็บจริง (0-3 กิโลเมตร) 244
2. กลุมหลังคาเรือนท่ีมีระยะหาง 3-5 กิโลเมตร
2.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/

ชุมชนกรอกยายชา 1,742 6.9 7
ชุมชนโขดหิน 2 3,180 12.6 13
ชุมชนเจริญพัฒนา 402 1.6 2
ชุมชนคลองน้ำหู 1,017 4.0 4
ชุมชนชากลูกหญา 2,288 9.1 10
ชุมชนวัดชากลูกหญา 921 3.7 4
ชุมชนซอยประปา 1,239 4.9 5
ชุมชนเนินพยอม 1,724 6.9 7
ชุมชนบานบน 2,293 9.1 10
ชุมชนบานลาง 2,009 8.0 8
ชุมชนมาบยา 1,637 6.5 7
ชุมชนวัดมาบตาพุด 2,460 9.8 10
ชุมชนวัดหวยโปง 1,160 4.6 5
ชุมชนสำนักกะบาก 1,506 6.0 6

-5-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 2.2.1-1 (ตอ)

No. ชุมชน จำนวนหลังคาเรือนใน
พ้ืนที่ศึกษา

จำนวนตัวอยาง
ท่ีคำนวณได (ตัวอยาง)

จำนวนตัวอยางที่เก็บ
จริง (ตัวอยาง)

ชุมชนหนองแตงเม 1,646 6.5 7
ชุมชนหนองน้ำเย็น 2,644 10.5 11
ชุมชนหวยโปงใน1 2,189 8.7 9
ชุมชนหวยโปงใน2 1,764 7.0 7
ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา 1,130 4.5 5

2.2 เทศบาลตำบลบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง2/

หมูที่ 1 บานแผนดินไท 411 1.6 2
หมูที่ 2 บานประชุมมิตร 2,631 10.5 11
หมูที่ 4 บานพยูน 4,231 16.8 17

รวมจำนวนกลุมตัวอยางท่ีเก็บจริง (3-5 กิโลเมตร) 167
รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริงทั้งหมด 411

ท่ีมา : 1/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองมาบตาพุด อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลเมืองมาบตาพุด 
(ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566)

2/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลตำบลบานฉาง อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลตำบลบานฉาง 
(ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566)
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2) การกำหนดจำนวนตัวอยางที่เหมาะสม

(ก) สูตรคำนวณขนาดตัวอยางครัวเรือนที่เหมาะสม การกำหนดขนาดหรือจำนวนตัวอยาง
ที่เหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นของแตละโครงการจะอางอิงตามหลักการของสังคมศาสตรโดยจะอางอิง
สู ต รคำนวณ ของ Taro Yamane (Yamane, Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. Tokyo: 
Harper International Edition, 1973) ท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 เน่ืองจากเปนสูตรที่ใชคำนวณขนาด
ตัวอยางในกรณีท่ีทราบจำนวนประชากรแนนอน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ใชจำนวนครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา
เปนฐานในการคำนวณกลุมของตัวอยาง ดังสมการท่ี (1)

n = N -------------------- (1)
1 + Ne2

เม่ือ n คือ ขนาดตัวอยางที่เหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นภายในพื้นที่
ศึกษา

Nคือ จำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพื้นที่ศึกษา
e คือ ความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได 

กำหนดให e = 0.05

(ข) จำนวนตัวอยางที่เปนตัวแทนของกลุมครัวเรือนท่ีอยูในพ้ืนที่ศึกษา การคำนวณหา
จำนวนตัวอยางท่ีเปนตัวแทนที่เหมาะสม เปนการนำจำนวนครัวเรือนท้ังหมดที่อยูภายในพื้นท่ีศึกษามาแทน
คาในสมการท่ี (1) มีรายละเอียดการคำนวณดังนี้ 

n = 57,649
1 + [57,649 x (0.05)2 ]

n = 397.24
n ~ 398 ตัวอยาง

เมื่อกำหนดจำนวนตัวอยางเพื่อสำรวจความคิดเห็นกลุมหลังคาเรือนเรียบรอยแลว 
หลังจากนั้นจะมีการกำหนดโควตาใหสอดคลองตามโอกาสการไดรับผลกระทบของกลุมหลังคาเรือนเพื่อให
สอดคลองตามระยะหางกับพ้ืนท่ีของโครงการ เนื่องจากกลุมหลังคาเรือนที่อยูใกลกับพื้นที่ของโครงการยอมมี
โอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนทีอ่ยูไกลกวา มีรายละเอียดดังนี้
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- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร กลุมน้ีอยูใกลกับ
โครงการยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนท่ีอยูไกล ดังน้ัน จึงกำหนดสัดสวนจำนวนตัวอยาง
ท่ีมีการสำรวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 60 ของจำนวนตัวอยางท้ังหมด พบวาจะตองเก็บจำนวนตัวอยาง
หลังคาเรือนที่มีระยะหางจากโครงการไมเกิน 0-3 กิโลเมตร ไมนอยกวา 239 ตัวอยาง (398 x 0.6 = 238.80)

- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร กลุมนี้อยู
ไกลยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบนอยกวาเมื่อเป รียบเทียบกับกลุมหลังคาเรือนที่อยู ใกลจึงกำหนด
สัดสวนจำนวนตัวอยางท่ีมีการสำรวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 40 ของจำนวนตัวอยางทั้งหมด พบวา
จะตองเก็บจำนวนตัวอยางหลังคาเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการมากกวา 3-5 กิโลเมตร ไมนอยกวา 160 ตัวอยาง 
(398 x 0.4 = 159.20)

พบวาจำนวนกลุมตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความเหมาะสม
และเปนตัวแทนท่ีดีจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 398 ตัวอยาง โดยโครงการมีจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่เก็บ
ตัวอยางจริง 411 ตัวอยาง โดยแบงเปนกลุมหลังคาเรือนที่อยูในพ้ืนท่ีศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร จำนวน 
244 ตัวอยาง และกลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นท่ีศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร จำนวน 167 ตัวอยาง
(ตำแหนงครัวเรือนท่ีมีการลงพื้นท่ีทำการสำรวจความคิดเห็นอางถึงรูปท่ี 2.1-1) อยางไรก็ตาม เพ่ือทำใหการ
สำรวจความคิดเห็นของตัวแทนของครัวเรือนสามารถกระจายอยางทั่วถึงและมีโอกาสเทาเทียมกันของแตละ
ชุมชนท่ีอยูในพ้ืนที่ศึกษาของแตละโครงการ จึงมีการกำหนดจำนวนตัวอยางท่ีควรกระจายไปยังแตละชุมชน
ดวยการคำนวณสัดสวนดังสมการที่ (2) 

n(ชุมชน A) = N(ชุมชน A) x A ----------------- (2)
N

เม่ือ n(ชุมชน A) คือ ขนาดตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม
N(ชุมชน A) คือ จำนวนครัวเรือนทั้งหมดของชุมชน
N คือ จำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูในระยะใกลหรือไกล
A คือ ขนาดตัวอยางทั้งหมดที่อยูในระยะใกลหรอืไกล

ของครัวเรือนที่ไดจากการคำนวณในสมการ (2)

กลาวคือหากชุมชนใดมีจำนวนครัวเรือนปริมาณมากก็จะมีโอกาสที่จะกำหนดจำนวน
ตัวอยางที่จะสำรวจความคิดเห็นมากเชนเดียวกัน สำหรับการคำนวณจำนวนตัวอยางท่ีเหมาะสมท่ีกระจายตัว
ไปยังชุมชนของพ้ืนที่ศึกษา อางถึงตารางท่ี 2.2.1-1 ซึ่งสรุปไดวาจำนวนที่คำนวณในภาพรวมมีปริมาณมากกวา
จำนวนตัวอยางขั้นต่ำท่ีคำนวณไดจากสมการท่ี (1) เน่ืองจากเมื่อไดจำนวนที่เหมาะสมแลวจะมีการทำให
เปนจำนวนเต็ม ยกตัวอยางการคำนวณขนาดตัวอยางของชุมชนกรอกยายชา จำนวนท่ีคำนวณไดคือ 6.9 หลัง 
แตจะมีการเก็บจริง 7 หลัง ดังนี้
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n =   1,742 x 398
40,224

n = 6.9

3) วิธีการสุมตัวอยาง
เม่ือมีการกำหนดจำนวนตัวอยางครัวเรือนที่จะสำรวจความคิดเห็นของแตละชุมชนแลว

(อางถึงหัวขอ 2) ข้ันตอนตอไปคือการสุมตัวอยางซ่ึงจะใชวิธีการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) 
อยางไรก็ตาม เพื่อใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบานตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการสุมตำแหนง
ครัวเรือนที่จะลงสำรวจความคิดเห็นลงในแผนที่ภาพถายดาวเทียมโดยพยายามใหตำแหนงครัวเรือนกระจาย
ไปท่ัวทุกกลุมบาน นอกจากน้ี มีการกำหนดเกณฑการสัมภาษณตัวแทนครัวเรือนท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป และ
ไมเกิน 60 ป และตองอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 5 ปขึ้นไป

2.2.2 กลุมผูนำชุมชน กลุมน้ีถือวาเปนตัวแทนของชุมชนที่ถูกคัดเลือกมาเพื่อทำหนาที่ปกครองดูแล
และเปนกระบอกเสียงแทนประชาชนในชุมชน ดังนั้น กลุมผูนำชุมชน จึงเปนกลุมเปาหมายหลักท่ีจำเปนตอง
สอบถามความคิดเห็นตอการพัฒนาโครงการ ซ่ึงจะใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำ
ชุมชน 32 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง

2.2.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนบุคคลที่อยูในระดับบริหารซึ่งเปน
ผูเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณเก่ียวกับการจัดการและบริหารงานดานตางๆ ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากพ้ืนท่ี
โครงการ สำหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให
ไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยกำหนดกลุมหนวยงานที่เก่ียวของ 
จำนวน 46 หนวยงาน ทั้งนี้มีหนวยงาน 2 แหง คือ สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง และการไฟฟาสวน
ภูมิภาคจังหวัดระยองที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น ดังน้ัน จึงเหลือหนวยงานท่ีทำการ
สัมภาษณจำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ซึ่งรายละเอียดของหนวยงานที่สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.3-1
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ตารางท่ี 2.2.3-1
รายละเอียดของกลุมหนวยงานที่เก่ียวของ 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

1. หนวยงานดานส่ิงแวดลอมและการกำกับดูแล (5 หนวยงาน)
1) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดำเนินงาน
กลุมมาบตาพุด

- วิศวกร 7

2) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด - วิศวกร 1
3) สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง

- นักวิชาการสิ่งแวดลอมชำนาญการ 4

4) สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง - วิศวกร 14
5) ศูนยพัฒนาการอาชีวอนามัยและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง

- นักวิทยาศาสตรการแพทย 12

2. หนวยงานดานการปกครอง (12 หนวยงาน)
6) สำนักงานจังหวัดระยอง - พนักงานราชการ 5
7) ท่ีวาการอำเภอนิคมพัฒนา - นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 3
8) ที่วาการอำเภอเมืองระยอง - ปลัดอำเภอ 7 เดือน
9) ที่วาการอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสุขาภิบาล 8
10) เทศบาลเมืองมาบตาพุด - นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ 2
11) เทศบาลตำบลบานฉาง - พนักงานธุรการปฏิบัติงาน 9
12) เทศบาลเมืองบานฉาง - นักจัดการทั่วไป 8
13) เทศบาลตำบลมาบขาพัฒนา - นักวิชาการชำนาญการ 5
14) เทศบาลตำบลทับมา - นักวิชาการสาธารณสุข 11
15) องคการบริหารสวนตำบลนิคมพัฒนา - ฝายสงเสริมและจัดการดานคุณภาพและ

สิ่งแวดลอม
2

16) เทศบาลตำบลมาบขา - เจาพนักงานสาธารณสุขปฏิบัติงาน 6
17) เทศบาลตำบลเนินพระ - เจาหนาท่ีสาธารณสุขปฏิบัติการ 4
3. หนวยงานดานสาธารณสุข (7 หนวยงาน)
18) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดระยอง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 12
19) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองระยอง - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 3 เดือน
20) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 1
21) โรงพยาบาลระยอง - เจาหนาท่ีบริหารทั่วไป 11
22) โรงพยาบาลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
จังหวัดระยอง

- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 12

23) โรงพยาบาลบานฉาง - เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไประดับปฏิบัติการ 7
24) โรงพยาบาลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 5
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ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ)

กลุมหนวยงาน ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

4. หนวยงานดานความปลอดภัย (7 หนวยงาน)
25) สำนักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน
จังหวัดระยอง

- เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 10

26) สถานีตำรวจภูธรจังหวัดระยอง - สารวัตร 5 เดือน
27) สถานีตำรวจภูธรมาบตาพุด - รองผูกำกับสอบสวน 1
28) สถานีตำรวจภูธรเมืองระยอง - รองผูกำกับการสอบสวน 1
29) สถานีตำรวจภูธรบานฉาง - รองสารวัตรปองกันปราบปราม 11
30) สถานีตำรวจภูธรหวยโปง - สารวัตรปองกันปราบปราม 1
31) สำนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดระยอง

- หัวหนา 4

5. หนวยงานดานการประชาสัมพันธ (1 หนวยงาน)
32) สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น -
6. หนวยงานดานเกษตร (5 หนวยงาน)
33) สำนักงานประมงจังหวัดระยอง - เจาหนาท่ีบันทึกขอมูล 3
34) สำนักงานปศุสัตวจังหวัดระยอง - เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน 6
35) สำนักงานเกษตรจังหวัดระยอง - หัวหนากลุมยุทธศาสตรและสารสนเทศ 29
36) สำนักงานเกษตรอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสงเสริมการเกษตรปฏิบัติการ 1
37) ศูนยวิจัยพืชไรระยอง - หัวหนาฝายบริหารท่ัวไป 36
7. หนวยงานดานสาธารณูปโภค (9 หนวยงาน)
38) สำนักงานโยธิการผังเมืองจังหวัดระยอง - นักวิเคราะหผังเมืองปฏิบัติการ 2
39) การประปาสวนภูมิภาคบานฉาง - หัวหนางานผลิต 20
40) การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น
41) แขวงทางหลวงชนบทจังหวัดระยอง - เจาหนาท่ีธุรการทั่วไป 3
42) สำนักงานขนสงจังหวัดระยอง - นักวิชาการขนสงชำนาญการ 8
43) โครงการชลประทานระยอง - นายชางชลประทานปฏิบัติงาน 4 เดือน
44) การไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด - เจาหนาท่ีความปลอดภัย 6
45) การไฟฟาสวนภูมิภาคบานฉาง - เจาหนาท่ีความปลอดภัยในการทำงานระดับ

วิชาชีพ
2

46) แขวงทางหลวงระยอง - เจาหนาท่ีธุรการ 5
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

2.2.4 กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของพื้นที่ออนไหวและ
กลุมประมง ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ สำหรับการเลือกตัวอยาง
จะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรง
ตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยกำหนดกลุมพ้ืนที่ออนไหวจำนวน 54 แหง และกลุมประมง
จำนวน 13 กลุม โดยกำหนดตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 201
ตัวอยาง ทั้งน้ีมีพื้นที่ออนไหว 2 แหง คือ ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล
บานหนองบอนท่ีแสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น อีกทั้งมีบางพื้นที่ออนไหวประสงคแสดง
ความเห็น 1-2 ตัวอยาง ดังนั้น จึงเหลือกลุมเปาหมายท่ีทำการสัมภาษณจำนวน 65 แหง/กลุม ซึ่งมีจำนวน
ตัวอยางโดยรวม 179 ตัวอยาง ซึ่งรายละเอียดของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมงท่ีสัมภาษณดังตารางที่ 
2.2.4-1

ตารางท่ี 2.2.4-1
รายละเอียดของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 

กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

1. พื้นท่ีออนไหว (54 หนวยงาน)
- พนักงานจางทั่วไป 13

1) ศูนยบริการสาธารณสุขวัดโสภณ - ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 15
- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 7
- พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 7

2) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานพยูน - เจาพนักงานธุรการ 4
- พยาบาลวิชาชีพ 4
- พยาบาลวิชาชีพ 7

3) ศูนยบริการสาธารณสุขตากวน - เจาหนาทีท่ั่วไป 4
- พยาบาลวิชาชีพ 11

4) ศูนยบริการสาธารณสุขเทศบาลเมือง
มาบตาพุด

- พนักงานจางตามภารกิจ 14
- พนักงานจางทั่วไป 2
- พนักงานจางทั่วไป 5
- พนักงานจาง 13

5) ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 10
- หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน 15

6) ศูนยบริการสาธารณสุขเกาะกก - ประสงคไมระบุ ประสงคไมระบุ
- พนักงาน 12

7) ศูนยบริการสาธารณสุขหวยโปง - พนักงาน 10
- พนักงาน 10

8) ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2
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ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ)

กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

9) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล
บานกระเฉท

- เจาพนักงานธุรการ 3 เดือน
- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 7 เดือน
- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 5 

10) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล
หนองบอน

- ไมประสงคแสดงความคิดเห็น

11) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล
นิคมพัฒนา

- พยาบาล 8
- เจาหนาท่ีสาธารณสุข 5

12) ศูนยบริการสาธารณสุขทับมา
- พยาบาลวิชาชีพ 8
- นักวิชาการสาธารณสุข 5

13) ศูนยบริการสาธารณสุขเนินพระ - เจาหนาที่สาธารณสุข 11

14) ศูนยบริการสาธารณสุข 2 ทม.บานฉาง 
(ศูนยทัศนีย)

- พยาบาลวิชาชีพ 12
- เจาหนาท่ีสาธารณสุข 10
- เจาหนาท่ีธุรการ 10
- รองผูอำนวยการ 3

15) โรงเรียนวัดมาบชลูด - ครู 5
- ครู 1
- ครูชำนาญการ 14

16) โรงเรียนวัดตากวน - ครูผูชวย 9
- ธุรการโรงเรียน 13
- ครูชำนาญการพิเศษ 10

17) โรงเรียนบานมาบตาพุด (โสภณราษฎรบูรณะ) - ครู 10
- ธุรการ 13
- ครูชำนาญการพิเศษ 10

18) โรงเรยีนมาบตาพุดพันพิทยาคาร - ครู 10
- เจาหนาท่ีธุรการ 11

19) โรงเรียนวัดกรอกยายชา
- ครู 5
- ครู 1
- รองผูอำนวยการ 3

20) โรงเรียนวัดชากลูกหญา - ครู 10
- เจาหนาที่ธุรการ 1
- รองผูอำนวยการ 3

21) โรงเรียนวัดหวยโปง - ครู 10
- ครู 1
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ)

กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

22) โรงเรียนโขดหินมิตรภาพที่ 42
- ครู 6
- ครู 3
- ครูชำนาญการ 8

23) โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) - ครู 6
- ครู 6
- ครู 5

24) โรงเรียนบานหนองแฟบ - ครู 3
- ครู 3
- ครูชำนาญการ 14

25) โรงเรียนเทศบาลมาบตาพุด - ครู 11
- เจาหนาที่ธุรการ 4
- ครูชำนาญการ 12

26) โรงเรียนระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม - ครู 2
- พนักงานธุรการ 4
- ครู 10

27) โรงเรียนวุฒินันท - ครู 4
- ครู 3

28) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานหนองแฟบ - เจาหนาท่ีประจำศูนย 9
- รองผูอำนวยการ (ฝายวิชาการ) 21

29) โรงเรียนมณีวรรณวิทยา - รองผูอำนวยการ (ฝายบริหารงานท่ัวไป) 21
- รองผูอำนวยการ (ฝายบุคลากร) 31
- ครู 7

30) วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง - ครู 1
- เจาหนาท่ีธุรการ 10

31) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดมาบชลูด - ครู 10
- ครูชำนาญการ 14

32) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดหวยโปง - ครู 14
- ครูผูดูแลเด็ก 4

33) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบานฉาง 3 - ครู 8
- ครูชำนาญการ 10

34) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบานฉาง - ครู 15
- เจาหนาท่ีธุรการ 10
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ)

กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

- ครูผูชวย 1
35) โรงเรียนวัดประชุมมิตรบำรุง - ครูผูชวย 1

- ครูผูชวย 1
- ครู 7

36) โรงเรียนอุดมวิทยานุกูล - ครู 5
- ครู 4
- ผูชวยเจาอาวาส 15

37) วัดหนองแฟบทักขิณาราม - พระลูกวัด 10
- พระลูกวัด 3
- เจาอาวาส 13

38) วัดตากวนคงคาราม - พระลูกวัด 1
- พระลูกวัด 1
- เจาอาวาส 35

39) วัดกรอกยายชา - พระลูกวัด 7
- พระลูกวัด 1
- ผูชวยเจาอาวาส 20

40) วัดมาบชลูด - พระลูกวัด 10
- พระลูกวัด 7

41) วัดโขดหิน
- เจาอาวาส 12
- พระลูกวัด 9
- พระลูกวัด 9
- เจาอาวาส 10

42) วัดโสภณวณาราม - พระลูกวัด 5
- พระลูกวัด 4
- เลขาเจาอาวาส 27

43) วัดมาบตาพุด - พระลูกวัด 3
- พระลูกวัด 1
- พระลูกวัด 10

44) วัดมาบขา - พระลูกวัด 2
- ลูกศิษยวัด 30
- ผูชวยเจาอาวาส 26

45) วัดหนองผักหนาม - พระลูกวัด 3
- ลูกศิษยวัด 10
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ)

กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

- ผูชวยเจาอาวาส 11
46) วัดหวยโปง - พระลูกวัด 52

- แมบาน 21
- เจาอาวาส 30

47) วัดชากลูกหญา - ผูชวยเจาอาวาส 10
- พระลูกวัด 9
- เจาอาวาส 34

48) วัดประชุมมิตรบำรุง - พระลูกวัด 20
- แมบาน 9
- อิหมาม 50

49) มัสยิดญามิอุลมุบตาดี - รอโตะอิหมาม 30
- รอโตะอิหมาม 5
- กรรมการมัสยิด 10

50) มัสยิดนูรุลฮิดายะห - กรรมการมัสยิด 5
- กรรมการมัสยิด 1
- อิหมาม 20

51) มัสยิดอิมาดุดกิน - เลขาอิหมาม 18
- กรรมการมัสยิด 15

52) สถานคุมครองสวัสดิภาพเด็กระยอง
จังหวัดระยอง - พนักงานพิมพดีด 15

- เจาหนาที่ 11
53) บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดระยอง - เจาหนาที่ 4

- พนักงานจาง 4
- หัวหนาฝาย 1

54) ศูนยคามิลเลียนโซเชียลเซ็นเตอรระยอง - ผูประสานงาน 3
- ประชาสัมพันธระดมทุน 14

2. กลุมประมง (13 กลุม)
- รองประธาน 15

1) กลุมประมงเรือเล็กบานพยูน - กรรมการ 2
- เหรัญญิก 15
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ)

กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

- ประธาน 26
2) กลุมประมงเรือเล็กหาดหนองแฟบ - รองประธาน 6

- เลขา 2
- ประธาน 6

3) กลุมประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู - รองประธาน 6
- กรรมการ 6
- ประธาน 8

4) กลุมประมงเรือเล็กปากคลองตากวน - รองประธาน 4
- เลขา 4
- ประธาน 14

5) กลุมประมงเรือเล็กหาดแสงเงิน - รองประธาน 8
- เลขา 4
- ประธาน 30

6) กลุมประมงเรือเล็กสุชาดา - รองประธาน 12
- เลขา 12
- ประธาน 8 เดือน

7) กลุมประมงเรือเล็กบานพลา - รองประธาน 6
- กรรมการ 3
- ประธาน 12

8) กลุมประมงเรือเล็กพลา-อูตะเภาสามัคคี - เลขา 12
- เหรัญญิก 12
- ประธาน 3

9) กลุมประมงเรือเล็กเกายอด - เลขา 3
- ประชาสัมพันธ 3
- ประธาน 14

10) กลุมประมงพ้ืนบานบานตากวน - กรรมการ 10
- กรรมการ 6

11) กลุมประมงพ้ืนบานกลุมสะพานเมือง
สุชาดา

- ประธาน 6
- รองประธาน 6
- รองประธาน 6
- รองประธาน 3

12) กลุมประมงพ้ืนบานหนองแฟบสามัคคี - รองประธาน 1
- กรรมการ 3
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ)

กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป)

- ประธาน 4
13) กลุมประมงเรือเล็กบานกรอกยายชา - รองประธาน 4

- เหรัญญิก 4

2.2.5 กลุมสถานประกอบการขางเคียง กลุมนี้เปนกลุมที่อยูใกลกับโครงการมากที่สุดและคาดวาจะ
ไดรับผลกระทบโดยตรง จึงเลือกใชวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection)
ซ่ึงกำหนดใหมีการสำรวจสถานประกอบการท่ีอยูขางเคียงโดยรอบโครงการ 5 บริษัท โดยกำหนดตัวแทน
บริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 15 ตัวอยาง ท้ังน้ีมีสถานประกอบการประสงคแสดงความเห็น 
1-2 ตัวอยาง ดังนั้นจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 12 ตัวอยาง รายละเอียดของสถานประกอบที่ทำการ
สัมภาษณดังตารางท่ี 2.2.5-1

ตารางท่ี 2.2.5-1
รายละเอียดของสถานประกอบท่ีทำการสัมภาษณ

ชื่อสถานประกอบการ ตำแหนง ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน
อยูสถานที่แหงนี้ (ป)

1. บริษัท ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ จำกัด 
(มหาชน)
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมีภัณฑ

1.1 ตำแหนง : ผูจัดการสวน
ฝาย/แผนก : ผลิต

27

1.2 ตำแหนง : พนักงาน
ฝาย/แผนก : ประสงคไมระบุ

3

2. บริษัท ไทย จีซีไอ เรสซิทอป (ทีจีซีไอ) จำกัด
ประเภทโรงงาน : เคมีภัณฑ

2.1 ตำแหนง : Environment manager
ฝาย/แผนก : SHEQ

8

3. โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส GC 
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
สาขา 2
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมี

3.1 ตำแหนง : Safety Supervisor
ฝาย/แผนก : Q-SH

6

3.2 ตำแหนง : SR environment engineer
ฝาย/แผนก : SHE Olefins1

15

3.3 ตำแหนง : Safety engineer
ฝาย/แผนก : SHE

8

4. โครงการหนวยผลิตไฟฟา (Power Plant) 
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
สาขา 2
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมีและสาธารณูปโภค

4.1 ตำแหนง : ผูจัดการสวนปฏิบัติการผลิต
ฝาย/แผนก : U-PI

17

4.2 ตำแหนง : ผูจัดการสวนสวน
ฝาย/แผนก : U-PI

4

4.3 ตำแหนง : หัวหนาแผนก
ฝาย/แผนก : U-PI

13
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 2.2.5-1 (ตอ)

ชื่อสถานประกอบการ ตำแหนง ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน
อยูสถานที่แหงนี้ (ป)

5. โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
สาขา 3
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมี

5.1 ตำแหนง : จนท.ความปลอดภัย
ฝาย/แผนก : Q-SH

15

5.2 ตำแหนง : ประสงคไมระบุ
ฝาย/แผนก : ประสงคไมระบุ

ประสงคไมระบุ

5.3 ตำแหนง : วิศวกรกระบวนการผลิต
ฝาย/แผนก : ประสงคไมระบุ

10

2.3 เครื่องมือในการสำรวจความคิดเห็น

การสำรวจความคิดเห็นใชแบบสอบถามแบบมีโครงสรางเปนเครื่องมือในการศึกษา และเก็บรวบรวม
ขอมูล ซึ่งมีโครงสรางที่ชัดเจนและมีความสอดคลองกับส่ิงท่ีตองการศึกษา โดยคำถามที่ใชมีลักษณะเปนคำถาม
ปลายปดและปลายเปด เพ่ือใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางครอบคลุมมากท่ีสุด (ตัวอยาง
แบบสอบถามดังภาคผนวกที่ 1) ทั้งน้ีแบบสอบถามสำหรับกลุมผูนำชุมชนที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น 
ประกอบไปดวย 4 สวน และแบบสอบถามสำหรับกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่
ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงประกอบไปดวย 3 สวน โดยมีประเด็นคำถามดังนี้

- แบบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผูนำชุมชน
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ
สวนท่ี 2 สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน
สวนท่ี 3 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ
สวนท่ี 4 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 

- แบบสัมภาษณสำหรับกลุมกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนท่ี
ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียง

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ
สวนท่ี 2 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ
สวนท่ี 3 การจดักิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 

นอกจากนี้ ผูศึกษาไดจัดทำเอกสารในรูปแบบ Flip Chart เพ่ือชี้แจงและอธิบายรายละเอียดโครงการตอ
ผูตอบแบบสอบถามดวย โดยมีจุดประสงคเพ่ือเปนการใหขอมูลรายละเอียดโครงการและเพ่ือใหผูถูกสัมภาษณ
มีความเขาใจและทราบขอมูลของโครงการดำเนินโครงการ
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

2.4 ขั้นตอนการดำเนินงานในการสำรวจความคิดเห็น

2.4.1 ตรวจสอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละชุดทั้งในสวนของ
ครัวเรือน ผูนำชุมชน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการ
ขางเคียง พรอมท้ังตรวจสอบความถกูตองของจำนวนตัวอยาง

2.4.2 การประสานงานกอนลงพื้นท่ีสำรวจความคิดเห็น การสำรวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะใน
สวนของครัวเรือนและผูนำชุมชนจะมีการประสานงานเพื่อแจงใหรับทราบถึงกำหนดการและขอความรวมมือ
ในการสำรวจความคิดเห็นใหทราบลวงหนา และการสำรวจความคิดเห็นฯ จากหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ และ
สถานประกอบการขางเคียง บริษัทท่ีปรึกษาจะยื่นหนังสือขอสำรวจความคิดเห็นที่ออกโดยโครงการไปยัง
ผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาของหนวยงานดังกลาวลวงหนาโดยตรง ซึ่งผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาจะพิจารณา
ถึงความสะดวกในการใหความคิดเห็น หากไมสามารถใหความคิดเห็นไดจะมอบหมายใหตัวแทนเปนผูแสดง
ความคิดเห็นแทน เพ่ือใหความเห็นในการสำรวจความคิดเห็นครั้งนี้เปนตัวแทนของหนวยงานของกลุมตัวอยาง
ที่เหมาะสม โดยไดดำเนินการในชวงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566

2.4.3 การฝกอบรมผูสัมภาษณ ในการสำรวจความคิดเห็นฯ จะมีการจัดใหมีหัวหนาทีมพนักงาน
สัมภาษณท่ีมีหนาท่ีวางแผนการลงพ้ืนที่สัมภาษณหรือสอบถามความคิดเห็น ควบคุมการดำเนินงานของทีมงาน 
และตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณของการตอบแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม นอกจากนี้
จะมีการอบรมพนักงานสัมภาษณทั้งหมดกอนลงพ้ืนท่ีและดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ มีจุดประสงคเพ่ือให
มีความเขาใจในเอกสารตางๆ ท้ังในสวนของ Flip Chart แบบสัมภาษณ ขอบเขตพื้นท่ีศึกษา จำนวนตัวอยางท่ี
ตองการ และวิธีการสุมตัวอยาง

2.4.4 การลงพื้นที่สำรวจความคิดเห็น คณะผูศึกษาไดลงพื้นที่เพ่ือสำรวจความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย
ในพื้นที่ศึกษาในชวงเดือนกรกฎาคม-กันยายน พ.ศ. 2566 (ดังรูปท่ี 2.4.4-1)
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2.5 การวิเคราะหและการจัดทำรายงาน

สำหรับการวิเคราะหและประเมินผลจากแบบสอบถามจะเปนการสรุปขอมูลในเชิงสถิติในรูปแบบของ
รอยละในแตละความคิดเห็นของแตละดาน ยกเวนในสวนของการวิเคราะหความคิดเห็นตอระดับผลกระทบ
ตอสภาพแวดลอมท่ีมีอยูเดิมในปจจุบัน ความคิดเห็นตอการดำเนินการท่ีสามารถลดความกังวล ความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนฯ และความคิดเห็นที่มีตอความพึงพอใจในกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล จะมีการแปลผลเปนคาระดับผลกระทบเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) และคา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

กลาวคือการสำรวจความคิดเห็นตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบันจะแบงคาถวง
น้ำหนัก (Wi) ดังนี้

- ระดับที่ไดรับผลกระทบมาก ใหคะแนน 3 คะแนน
- ระดับที่ไดรับผลกระทบปานกลาง ใหคะแนน 2 คะแนน
- ระดับที่ไดรับผลกระทบนอย ใหคะแนน 1 คะแนน

การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเก่ียวกับระดับผลกระทบฯ จะนำคะแนนความคิดเห็นที่
ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3
N

เม่ือ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับผลกระทบ
Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ
N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด

จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับผลกระทบตามเกณฑเปน 3 ระดับ ดังนี้

2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.00 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับมาก
1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง
1.00 <คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับนอย

สำหรับการสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรมจะแบง
คาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้

- มีความกังวลใจมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน
- มีความกังวลใจมาก ใหคะแนน 4 คะแนน
- คอนขางกังวลใจ ใหคะแนน 3 คะแนน
- คอนขางไมกังวลใจ ใหคะแนน 2 คะแนน
- ไมกังวลใจ ใหคะแนน 1 คะแนน
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การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง
โรงงานอุตสาหกรรมของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นท่ีไดมาหาคาเฉล่ียถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) 
ดังนี้

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5

N

เม่ือ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความกังวลใจ
Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ
N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด

จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังน้ี

4.50 <คะแนนเฉล่ีย < 5.00 คะแนน หมายถึง มคีวามกังวลใจมากที่สุด
3.50 <คะแนนเฉล่ีย < 4.50 คะแนน หมายถึง มคีวามกังวลใจมาก
2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง คอนขางกังวลใจ
1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางไมกังวลใจ
1.00 <คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง  ไมกังวลใจ

สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวลจะแบงคาถวงน้ำหนัก 
(Wi) ดังนี้

- ลดความกังวลไดมาก ใหคะแนน 4 คะแนน
- ลดความกังวลไดบาง ใหคะแนน 3 คะแนน
- ลดความกังวลไดนอย ใหคะแนน 2 คะแนน
- ลดความกังวลไมไดเลย ใหคะแนน 1 คะแนน

การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวล จะนำคะแนน
ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4

N
เม่ือ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความคิดเห็น

Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ
N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด
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จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความคิดเห็นตามเกณฑเปน 4 ระดับ ดังน้ี

3.50 < คะแนนเฉล่ีย < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดมาก
2.50 < คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง
1.50 < คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย
1.00 < คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย

สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอม รวมถึงมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการมาจะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้

- ระดับความเชื่อมั่นมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน
- ระดับความเชื่อมั่นมาก ใหคะแนน 4 คะแนน
- ระดับความเชื่อมั่นปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน
- ระดับความเชื่อมั่นนอย ใหคะแนน 2 คะแนน
- ระดับความเชื่อมั่นนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน

การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอความเช่ือม่ันในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม 
รวมถึงมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ย
ถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5

N

เม่ือ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความเชื่อมั่น
Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ
N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด

จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความเชื่อมั่นตามเกณฑเปน 5 ระดบั ดังน้ี

4.50 <คะแนนเฉล่ีย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นมากที่สุด
3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นมาก
2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นปานกลาง
1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นนอย
1.00 <คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง  มีความเช่ือมั่นนอยท่ีสุด
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สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและดัชนีความพึง
พอใจโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้

- ระดับความพงึพอใจมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน
- ระดับความพึงพอใจมาก ใหคะแนน 4 คะแนน
- ระดับความพึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน
- ระดับความพึงพอใจนอย ใหคะแนน 2 คะแนน
- ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน

การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความพึงพอใจของโครงการจะนำคะแนน
ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลีย่ถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5

N

เม่ือ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับพึงพอใจ
Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ
N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด

จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้

4.50 <คะแนนเฉล่ีย < 5.00 คะแนน หมายถึง มคีวามพึงพอใจมากที่สุด
3.50 <คะแนนเฉล่ีย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมาก
2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง
1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอย
1.00 <คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด
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บทท่ี 3
ผลการสำรวจความคิดเห็น

3.1 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 

การดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ ของประชาชนในครั้งนี้ ไดทำการสำรวจกลุมประชาชนตัวแทน
ครัวเรือนในรัศมี 5 กิโลเมตร จำนวน 411 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบ
ท่ีอาจจะไดรับตามระยะหางจากพ้ืนท่ีโครงการ คือ (1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 
0-3 กิโลเมตร จำนวน 244 ตัวอยาง และ (2) กลุมตัวแทนครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
จำนวน 167 ตัวอยาง สำหรับตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทน
ครัวเรอืน แสดงดังภาคผนวกที่ 2 สามารถสรุปไดดังน้ี 

3.1.1 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว

- ผูตอบแบบสอบถามโดยส วนใหญ เปนเพศหญิง (รอยละ 54.5) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 55.8) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 27.0) 
และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 11.5) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 
36.5) รองลงมาระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 19.3) และระดับปริญญาตรี (รอยละ 16.4) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 90.6)

- อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 41.0) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 36.9) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน
(รอยละ 20.5) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยู ในชวง 10,000-20,000 บาท
(รอยละ 41.8) รองลงมามีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 38.5) และมีรายไดมากกวา 30,000 
บาทขึน้ไป (รอยละ 11.5) โดยสวนมากระบุวามีรายไดเพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 47.5) รองลงมาระบุ
วามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 41.8) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมหีนี้สิน (รอยละ 7.8)

- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนผูเชาอาศัย
(รอยละ 62.3) และมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 37.7) ซึ่งโดยสวนมากยายมา
จากจังหวัดอ่ืน (รอยละ 48.4) รองลงมามีภูมลิำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 32.0) และยายมาจากพื้นที่อ่ืน
ในจังหวัดระยอง (รอยละ 19.6) สำหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 52.5) และสวนใหญยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 56.8) ทั้งน้ีผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 90.7) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน
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สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน
- สำหรับความคิดเหน็ตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณปูโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 94.7-97.5) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก 
เสนทางคมนาคม (รอยละ 5.3) รองลงมาสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 4.1) และการลักลอบทิ้งกาก
ของเสีย (รอยละ 3.7) 

- เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนใหญไมมีปญหาดานสังคม
(รอยละ 76.1) สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 14.7) 
รองลงมาปญหายาเสพติด (รอยละ 4.6) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 3.1) สำหรับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการ
เปล่ียนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 95.1)

- ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตาราง
ท่ี 3.1.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 91.4-100.0)
สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาได รับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน
(รอยละ 8.6) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.81, S.D.=0.402) รองลงมาไดรับผลกระทบ
จากฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 8.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.15, S.D.=0.671)
และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 4.9) โดยระบุวาได รับผลกระทบในระดับปานกลาง
(X̄=1.75, S.D.=0.452) ตามลำดับ

ตารางท่ี 3.1.1-1
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร

เกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา           

ปญหา/ผลกระทบ 
(n=244)

ผลกระทบ
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ผลกระทบ1/

ความถี่
ที่ไดรับ

ผลกระทบไมไดรับ
ผลกระทบ

ไดรับ
ผลกระทบ

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 224 (91.8) 20 (8.2) 2.15 0.671 ปานกลาง บอยๆ
2. กล่ินรบกวน 232 (95.1) 12 (4.9) 1.75 0.452 ปานกลาง นานๆ คร้ัง/

บอยๆ
3. เสียงดังรบกวน 223 (91.4) 21 (8.6) 1.81 0.402 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
4. น้ำเนาเสีย 244 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ
-

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 244 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ
ผลกระทบ

-
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หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังน้ี 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน
หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄< 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย

- ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 66.0) เม่ือสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.02, S.D.=0.212) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจ
ในดานสุขภาพ (รอยละ 100.0)

- การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.1.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับ
ความกังวลใจไดบาง

ตารางท่ี 3.1.1-2
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา           
การดำเนินการ

(n=244)
คาเฉล่ีย

(X̄)
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
ระดับ

การลดความกังวล1/

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจดัประชุมหรือการอบรม
สัมมนา

3.27 0.636 ลดความกังวลไดบาง

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย

3.27 0.634 ลดความกังวลไดบาง

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน

3.36 0.667 ลดความกงัวลไดบาง

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.36 0.667 ลดความกังวลไดบาง
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.27 0.637 ลดความกังวลไดบาง
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ
ความปลอดภัยแกประชาชน

3.28 0.638 ลดความกังวลไดบาง

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.30 0.646 ลดความกังวลไดบาง
8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ

3.41 0.664 ลดความกังวลไดบาง

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาท่ีมวลชนสัมพันธ

3.40 0.662 ลดความกังวลไดบาง

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกงัวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
นอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย
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- สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 46.9) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 32.1) และมีระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 11.6) สำหรับผลกระทบดานลบสวนใหญมีความคิดเห็นวามีปญหาเร่ือง
ผลกระทบเรื่องคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 76.1) รองลงมาเร่ืองสุขภาพ (รอยละ 17.4) และปญหา
ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 4.3) 

สวนที ่3 ขอมูลการรบัรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 82.4) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมรูจักเจาหนาที่ของ
โครงการ/บริษัทฯ (รอยละ 56.6) 

- สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา
มีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 54.5) เม่ือสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล พบวาสวนมากระบุวาจะรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 
49.5) และเม่ือสอบถามเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาสวนใหญไมเคยรองเรียน (รอยละ 95.6) ทั้งนี้
พบวาสวนใหญไมมีความคิดเห็นตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 66.1)

- ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ 

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา
มีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.23, S.D.=0.585) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อม่ันในระดับมาก (X̄=4.26, S.D.=0.644)

สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-3 โดย
พบวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 44.7-47.1) 
นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 49.6)
รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 47.1) และเจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 3.3)

- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.1-4  

-29-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 3.1.1-3
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา   

การดำเนินการ
(n=244)

เคยทราบ ไมเคยทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน

115 47.1 129 52.9

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 111 45.5 133 54.5
3. แจงใหทราบเกี่ยวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

109 44.7 135 55.3

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

114 46.7 130 53.3

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

114 46.7 130 53.3

ตารางท่ี 3.1.1-4
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนิน

กิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา           
ตารางท่ี 3.1.1-4 (ตอ)

การดำเนินการ
(n=244)

ทราบ ไมทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG
CHEPTER_Season 2)

84 34.4 160 65.6

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 74 30.3 170 69.7
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 77 31.6 167 68.4
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 75 30.7 169 69.3
ดานคุณภาพชีวิต
5. โครงการ Wellness Center 78 32.0 166 68.0
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 87 35.7 157 64.3
ดานส่ิงแวดลอม
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 77 31.6 167 68.4
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 81 33.2 163 66.8
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 79 32.4 165 67.6
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 95 38.9 149 61.1
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 87 35.7 157 64.3
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 3.1.1-4 (ตอ)
การดำเนินการ

(n=244)
ทราบ ไมทราบ

12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 79 32.4 165 67.6
ดานเศรษฐกิจ
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 74 30.3 170 69.7
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 75 30.7 169 69.3
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ
15. กิจกรรมเปดบาน GC 78 32.0 166 68.0
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานส่ิงแวดลอมกลุม GC 75 30.7 169 69.3
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 79 32.4 165 67.6
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
18. ลงพื้นที่พบปะ/เย่ียมชุมชน 72 29.5 172 70.5
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน

86 35.2 158 64.8

- ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนท่ี (รอยละ 83.6) ซึ่งสวนใหญไม
แนใจในระยะเวลาการจัดกิจกรรม (รอยละ 56.1) และมักจัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 43.9) 

- สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน ในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและ
กีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสือ่สารและสรางความสัมพนัธกับชุมชน 
มีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับปานกลางถึงมาก ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.1-5
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 3.1.1-5
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา         

กิจกรรมของโครงการ
(n=244)

การจัดกิจกรรม
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับความ
พึงพอใจ1/

ทราบ ไมทราบ
1. ดานการศึกษา 197 (80.7) 47 (19.3) 3.38 0.986 ปานกลาง
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 175 (71.7) 69 (28.3) 3.47 0.921 ปานกลาง
3. ดานความเปนอยูท่ีดี 160 (65.6) 84 (34.4) 3.24 0.822 ปานกลาง
4. ดานสิ่งแวดลอม 169 (69.3) 75 (30.7) 3.46 0.617 ปานกลาง
5. ดานเศรษฐกิจ 159 (65.2) 85 (34.8) 3.21 0.944 ปานกลาง
6. ดานการสื่อสารและสราง
ความสัมพันธที่ดีกับชุมชน

162 (66.4) 82 (33.6) 3.79 0.673 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ท่ีสุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ 2.50 
คะแนน หมายถงึ ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จัดกิจกรรมในดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 36.4) รองลงมาตองการใหการ
พัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 24.9) และตองการใหการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย
(รอยละ 14.7) 

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรทีใ่หคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล และการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ซึ่งสมารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.1-6
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ตารางท่ี 3.1.1-6
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร ในพื้นที่ศึกษา

โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรปุตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

การดำเนินการ
(n=244)

ความพึง
พอใจ

(รอยละ)

คาเฉล่ีย
(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ความพึงพอใจ1/

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 86.31 4.32 0.576 มาก
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 86.31 4.32 0.576 มาก
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

86.31 4.32 0.576 มาก

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที
โกลบอล เคมิคอล

86.31 4.32 0.576 มาก

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล

86.31 4.32 0.576 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด

3.1.2 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว

- ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิง (รอยละ 53.3) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 49.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 23.4) 
และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 19.8) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 
40.7) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 23.4) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 17.4) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถอืศาสนาพุทธ (รอยละ 95.2)

- อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 40.1)
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 38.3) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 
19.8) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 41.3) 
รองลงมามีรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไป (รอยละ 30.5) และมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท 
(รอยละ 23.4) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 58.1) รองลงมาระบุวารายได
เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 32.9) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอตองกูหน้ียืมสิน (รอยละ 5.4)
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 
50.9) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 49.1) ซึ่งโดยสวนมากยายมา
จากจังหวัดอ่ืน (รอยละ 49.1) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 31.1) และยายมาจากพื้นที่อื่น
ในจังหวัดระยอง (รอยละ 19.8) สำหรับผูท่ีระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนมากยายมาจากจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 42.7) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 11-15 ป (รอยละ 50.0) ทั้งนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 85.4) ไมคิดจะยายท่ีอยูอาศัยไปอยูที่อื่น

สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน

- สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 92.2-97.0) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก ดาน
ระบบไฟฟา และโรงเรียน, สถานศึกษา ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 7.8) รองลงมาเสนทางคมนาคม และ
สภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 4.8) และดานน้ำประปา การลักลอบทิ้งกากของเสีย
และโรงพยาบาล, รพ.สต. ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 3.0)

- เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนใหญไมมีปญหาดานสังคม
(รอยละ 93.5) สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.1) และปญหา
จราจรติดขัด (รอยละ 2.4) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบ
แบบสอบถามระบุวาไมมกีารเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 95.2)

- ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 86.8-
100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน
(รอยละ 13.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.68, S.D.=0.477) รองลงมาไดรับ
ผลกระทบจากฝุนละออง , เขมาควัน (รอยละ 6.6) โดยระบุวาได รับผลกระทบในระดับปานกลาง 
(X̄=1.64, S.D.=0.505) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 5.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ
ปานกลาง (X̄=1.56, S.D.=0.527) ตามลำดับ
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ตารางท่ี 3.1.2-1
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา           

ปญหา/ผลกระทบ 
(n=167)

ผลกระทบ
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ผลกระทบ1/

ความถี่
ที่ไดรับ

ผลกระทบ
ไมไดรับ

ผลกระทบ
ไดรับ

ผลกระทบ
1. ฝุนละออง, เขมาควัน 156 (93.4) 11 (6.6) 1.64 0.505 ปานกลาง นานๆ ครั้ง

2. กล่ินรบกวน 158 (94.6) 9 (5.4) 1.56 0.527 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
3. เสียงดังรบกวน 145 (86.8) 22 (13.2) 1.68 0.477 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
4. น้ำเนาเสีย 167 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ
-

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 167 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ
ผลกระทบ

-

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉล่ียรายขอเปน 3 ระดบั ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน
หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄< 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย

- ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 69.5) เมื่อสอบถามเก่ียวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.05, S.D.=0.241) สำหรับบางสวนท่ีมีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจ
ในดานสุขภาพ (รอยละ 100.0)

- การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.1.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับ
ความกังวลใจไดบาง

- สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 53.8) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 29.4) และมีระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 9.2) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีปญหาเรื่อง
คาครองชีพเพิม่สูงขึ้น (รอยละ 71.1) รองลงมาคือเรื่องผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 18.4) และการบริการ
สาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 7.9)
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ตารางท่ี 3.1.2-2
ความคดิเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา           
การดำเนินการ

(n=167)
คาเฉล่ีย

(X̄)
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
ระดับ

การลดความกังวล1/

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา

3.31 0.464 ลดความกังวลไดบาง

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย

3.31 0.462 ลดความกังวลไดบาง

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน

3.41 0.494 ลดความกังวลไดบาง

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.43 0.497 ลดความกังวลไดบาง
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.32 0.467 ลดความกงัวลไดบาง
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ
ความปลอดภัยแกประชาชน

3.34 0.474 ลดความกังวลไดบาง

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.38 0.486 ลดความกังวลไดบาง
8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ

3.47 0.501 ลดความกังวลไดบาง

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาท่ีมวลชนสัมพันธ

3.47 0.501 ลดความกังวลไดบาง

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดมาก , 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
นอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย

สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 97.0) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมรูจักเจาหนาที่ของ
โครงการ/บริษัทฯ (รอยละ 66.5)

- สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 97.6) เม่ือสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล พบวา สวนใหญระบุวาจะรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 
61.2) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับเร่ืองรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดไมเคยรองเรียน ทั้งนี้เมื่อสอบถามถึง
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
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ความพึงพอใจตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชนพบวา สวนใหญไมมีความเห็น
(รอยละ 55.7)

- ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงาน
ของโครงการ 

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา
มีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.11, S.D.=0.542) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.19, S.D.=0.646)

สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.2-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 80.8-100.0) นอกจากนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 55.1) รองลงมาทราบ
จากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 43.1) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 1.8)

ตารางท่ี 3.1.2-3
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา       

การดำเนินการ
(n=167)

เคยทราบ ไมเคยทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน

167 100.0 0 0.0

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 167 100.0 0 0.0
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

135 80.8 32 19.2

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

167 100.0 0 0.0

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

164 98.2 3 1.8
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการส่ือสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ซึ่ง
สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.2-4  

ตารางท่ี 3.1.2-4
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนิน

กิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา   

การดำเนินการ
(n=167)

ทราบ ไมทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG CHEPTER_Season 2) 62 37.1 105 62.9
2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 53 31.7 114 68.3
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 52 31.1 115 68.9
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 53 31.7 114 68.3
ดานคุณภาพชีวิต
5. โครงการ Wellness Center 54 32.3 113 67.7
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 64 38.3 103 61.7
ดานส่ิงแวดลอม
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 64 38.3 103 61.7
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 61 36.5 106 63.5
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 64 38.3 103 61.7
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 64 38.3 103 61.7
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 65 38.9 102 61.1
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 67 40.1 100 59.9
ดานเศรษฐกิจ
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 55 32.9 112 67.1
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 54 32.3 113 67.7
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ
15. กิจกรรมเปดบาน GC 56 33.5 111 66.5
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานส่ิงแวดลอมกลุม GC 57 34.1 110 65.9
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรงุและซอมแผนฉุกเฉิน 55 32.9 112 67.1
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
18. ลงพื้นที่พบปะ/เย่ียมชุมชน 80 47.9 87 52.1
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน

55 32.9 112 67.1
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- ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนท่ี (รอยละ 91.0) ซ่ึงสวนใหญ
มักจดัในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 64.1) และไมแนใจในระยะเวลาการจัดกจิกรรม (รอยละ 35.9)

- สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน ในดานสิ่งแวดลอม และดานการสื่อสารและสราง
ความสัมพันธกับชุมชน มีความพึงพอใจในกิจกรรมอยู ในระดับมาก อยางไรก็ตาม การดำเนินกิจกรรมดาน
การศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานเศรษฐกิจ และดานความเปนอยูที่ดี ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวาความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.2-5

ตารางท่ี 3.1.2-5
ความคิดเหน็ของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา           

กิจกรรมของโครงการ
(n=167)

การจัดกิจกรรม
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับความ
พึงพอใจ1/

ทราบ ไมทราบ
1. ดานการศึกษา 149 (89.2) 18 (10.8) 3.36 0.780 ปานกลาง
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 123 (73.7) 44 (26.3) 3.34 0.876 ปานกลาง
3. ดานความเปนอยูที่ดี 96 (57.5) 71 (42.5) 3.34 0.868 ปานกลาง
4. ดานสิ่งแวดลอม 89 (53.3) 78 (46.7) 3.61 0.748 มาก
5. ดานเศรษฐกิจ 86 (51.5) 81 (48.5) 3.31 0.756 ปานกลาง
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
ที่ดีกับชุมชน

157 (94.0) 10 (6.0) 3.87 0.617 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ท่ีสุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จัดกิจกรรมในดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 32.9) รองลงมาการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 28.1) และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 19.8)

- ความคิดเหน็โดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจมาก
ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.2-6
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ตารางท่ี 3.1.2-6
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

ในพื้นที่ศึกษาโครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

การดำเนินการ
(n=167)

ความพึง
พอใจ

(รอยละ)

คาเฉล่ีย
(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

(S.D.)

ระดับ
ความพึงพอใจ1/

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.95 4.20 0.562 มาก
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.95 4.20 0.562 มาก
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

84.07 4.20 0.555 มาก

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดแูลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล

84.31 4.22 0.539 มาก

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล

84.31 4.22 0.539 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด

3.1.3 กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว

- ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 54.0) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 53.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 
25.5) และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 14.8) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน
(รอยละ 38.2) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 19.2) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 18.5) 
ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 92.5)

- อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 40.7) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 37.5) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน
(รอยละ 20.2) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท
(รอยละ 41.6) รองลงมามีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 32.4) และมีรายไดมากกวา 30,000 
บาทขึ้นไป (รอยละ 19.2) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 48.4) รองลงมาระบุ
วารายไดเพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 41.6) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหน้ีสิน (รอยละ 6.1)
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 
57.7) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 42.3) ซึ่งโดยสวนมากยายมาจาก
จังหวัดอื่น (รอยละ 48.7) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนน้ี (รอยละ 31.6) และยายมาจากพื้นที่อ่ืน
ในจังหวัดระยอง (รอยละ 19.7) สำหรับผู ท่ีระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนมากยายมาจากจังหวัดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 48.5) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 43.5)
ท้ังน้ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 88.5) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน

สวนที ่2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน

- สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 94.9-97.1) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก 
เสนทางคมนาคม (รอยละ 5.1) รองลงมาโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 4.9) และดานไฟฟา (รอยละ 4.6)

- เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม
(รอยละ 83.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 9.8) รองลงมา
ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.4) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 1.9) สำหรับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแ บบสอบถามระบุวาไมมี
การเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 95.1)

- ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่
3.1.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 89.5-100.0)
สำหรับบางสวนที่ระบุวาได รับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน
(รอยละ 10.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.74, S.D.=0.441) รองลงมาไดรับ
ผลกระทบจากฝุนละออง , เขมาควัน (รอยละ 7.5) โดยระบุวาได รับผลกระทบในระดับปานกลาง 
(X̄=1.97, S.D.=0.657) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 5.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ
ปานกลาง (X̄=1.67,S.D.=0.483) ตามลำดับ
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ตารางท่ี 3.1.3-1
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือน

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา      

ปญหา/ผลกระทบ
(n=411)

ผลกระทบ
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ผลกระทบ1/

ความถี่
ที่ไดรับ

ผลกระทบ
ไมไดรับ

ผลกระทบ
ไดรับ

ผลกระทบ
1. ฝุนละออง, เขมาควัน 380 (92.5) 31 (7.5) 1.97 0.657 ปานกลาง บอยๆ

2. กล่ินรบกวน 390 (94.9) 21 (5.1) 1.67 0.483 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
3. เสียงดังรบกวน 368 (89.5) 43 (10.5) 1.74 0.441 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
4. น้ำเนาเสีย 411 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ
-

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 411 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ
ผลกระทบ

-

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉล่ียรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน
หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄< 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย

- ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 67.4) เม่ือสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.03, S.D.=0.224) สำหรับบางสวนท่ีมีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจ
ดานสุขภาพ (รอยละ 100.0)

- การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.1.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับ
ความกังวลใจไดบาง

- สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจ
ของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 49.3) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 31.2) และ
มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 10.8) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีคา
ครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.6) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 17.7) และประชากรแฝง
เพ่ิมข้ึน และการบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 3.1)
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ตารางที่ 3.1.3-2
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือน เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา
การดำเนินการ

(n=411)
คาเฉล่ีย

(X̄)
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
ระดับ

การลดความกังวล1/

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา

3.29 0.572 ลดความกังวลไดบาง

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย

3.28 0.570 ลดความกังวลไดบาง

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน

3.38 0.602 ลดความกังวลไดบาง

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.39 0.604 ลดความกังวลไดบาง
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.29 0.574 ลดความกงัวลไดบาง
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน

3.30 0.577 ลดความกังวลไดบาง

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.33 0.587 ลดความกังวลไดบาง
8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพนัธ

3.44 0.603 ลดความกงัวลไดบาง

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาท่ีมวลชนสัมพันธ

3.43 0.602 ลดความกงัวลไดบาง

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
นอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย

สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ

- เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 88.3) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมรูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 60.6) 

- สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 72.0) ทั้งนี้ เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการรองเรียนที่ผูตอบ
แบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 54.2) และ
เมื่อสอบถามเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาสวนใหญไมเคยรองเรียน (รอยละ 97.6) ท้ังน้ีพบวา
สวนมากไมมีความคิดเห็นตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 61.4)
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- ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงาน
ของโครงการ 

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา
มคีวามเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.18, S.D.=0.570) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.23, S.D.=0.645)

สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.3-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 59.4-68.6) นอกจากนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากทราบจากญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 51.8)
รองลงมาทราบผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 45.5) และจากเจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 2.7)

ตารางท่ี 3.1.3-3
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ

ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา           
การดำเนินการ

(n=411)
เคยทราบ ไมเคยทราบ

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน

282 68.6 129 31.4

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 278 67.6 133 32.4

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

244 59.4 167 40.6

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

281 68.4 130 31.6

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

278 67.6 133 32.4

- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
ซึ่งสามารถสรปุไดดังตารางท่ี 3.1.3-4  
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ตารางท่ี 3.1.3-4
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา           

การดำเนินการ
(n=411)

ทราบ ไมทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
ดานการศกึษาและพัฒนาเยาวชน
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG CHEPTER_Season 2) 146 35.5 265 64.5
2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 127 30.9 284 69.1
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 129 31.4 282 68.6
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 128 31.1 283 68.9
ดานคุณภาพชีวิต
5. โครงการ Wellness Center 132 32.1 279 67.9
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 151 36.7 260 63.3
ดานส่ิงแวดลอม
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 141 34.3 270 65.7
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 142 34.5 269 65.5
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 143 34.8 268 65.2
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 159 38.7 252 61.3
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 152 37.0 259 63.0
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 146 35.5 265 64.5
ดานเศรษฐกิจ
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 129 31.4 282 68.6
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 129 31.4 282 68.6
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ
15. กิจกรรมเปดบาน GC 134 32.6 277 67.4
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 132 32.1 279 67.9
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 134 32.6 277 67.4
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
18. ลงพื้นที่พบปะ/เย่ียมชุมชน 152 37.0 259 63.0
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน

141 34.3 270 65.7
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- ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธท่ีกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ (รอยละ 86.6) ซ่ึงสวนใหญมัก
จัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 56.1) และไมแนใจ (รอยละ 43.9)

- สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน ในดานสิ่งแวดลอม และดานการสื่อสารและสราง
ความสัมพันธกับชุมชน มีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก อยางไรก็ตาม ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี
และดานเศรษฐกิจ มีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.3-5

ตารางที่ 3.1.3-5
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือน เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

ในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา           

กิจกรรมของโครงการ
(n=411)

การจัดกจิกรรม
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับความ
พึงพอใจ1/

ทราบ ไมทราบ
1. ดานการศึกษา 346 (84.2) 65 (15.8) 3.37 0.902 ปานกลาง
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 298 (72.5) 113 (27.5) 3.42 0.903 ปานกลาง
3. ดานความเปนอยูท่ีดี 256 (62.3) 155 (37.7) 3.28 0.840 ปานกลาง
4. ดานสิ่งแวดลอม 258 (62.8) 153 (37.2) 3.51 0.667 มาก
5. ดานเศรษฐกิจ 245 (59.6) 166 (40.4) 3.25 0.882 ปานกลาง
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ี
ดีกับชุมชน

319 (77.6) 92 (22.4) 3.83 0.646 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรม
ในดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 35.0) รองลงมาตองการใหพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 26.2) และตองการใหสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 16.7)

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน
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ตอสังคม การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พี ทีที โกลบอล เคมิคอล 
และการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 
และการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.3-6

ตารางท่ี 3.1.3-6
ความคิดเห็นของกลุมตัวแทนครัวเรือน ในพื้นที่ศึกษาโครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

การดำเนินการ
(n=411)

ความพึง
พอใจ

(รอยละ)

คาเฉล่ีย
(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ความพึงพอใจ1/

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 85.35 4.27 0.573 มาก
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 85.35 4.27 0.573 มาก
3. ความพงึพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

85.40 4.27 0.570 มาก

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภยัของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล

85.50 4.27 0.563 มาก

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบรษิัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล

85.50 4.27 0.563 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

- ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

➢ ดานสาธารณประโยชน
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึงกับชุมชนโดยรอบโรงงาน
- อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพ่ิมเงินสนับสนุนกิจกรรม
- อยากใหดูแลดานสุขภาพสุขอนามัยตางๆ กับคนในชุมชน และอยากใหมีการ

ออกหนวยตรวจสุขภาพใหบอยๆ

➢ ดานการดูแลรักษาสิง่แวดลอมและความปลอดภัย
- อยากใหเพิ่มการอนุรักษและการฟนฟูส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ชุมชน
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➢ ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ
- ควรมีการประชาสัมพันธหรือรวมกจิกรรม CSR ของชุมชนมากกวาน้ี

- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมบริษัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเร่ืองใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข

➢ ดานสาธารณประโยชน
- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพ้ืนท่ีเขาทำงานเพ่ิมมากข้ึน

➢ ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย
- อยากใหเนนดูแลเร่ืองการควบคุมมลพิษที่เก่ียวเนื่องกับสิ่งแวดลอมในดาน

ตางๆ ใหไมสงผลกระทบตอสุขภาพของคนในชุมชน เชน ควบคุมเรื่องคุณภาพอากาศ คุณภาพน้ำ เปนตน
- อยากให ดูแลดานความปลอดภัยตอชุมชนใกลโครงการ รวมไปถึงความ

ปลอดภัยจากการจราจรในพื้นที่โดยรอบ

➢ ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ
- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง
- อยากให CSR ลงพ้ืนที่ดูแลชุมชนหรือเขามาพบปะชุมชนใหบอยมากขึ้นอยาง

สม่ำเสมอ
- อยากใหมีการแจงหรือบอกปญหาท่ีเกิดขึ้นใหชาวบานทราบโดยเร็ว 

โดยเฉพาะเมือ่มีอุบัติเหตุตางๆ
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3.2 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 

ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 32 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง
รวมทั้งหมด 96 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบท่ีอาจจะไดรับตามระยะหางจาก
พื้นที่โครงการ คือ (1) กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 30 ตัวอยาง และ 
(2) กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 66 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผล
การสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนอางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้ 

3.2.1 กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 56.7) รองลงมาเปน
ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 26.7) และเปนเหรัญญิก/เลขานุการ (รอยละ 10.0) โดยสวนมากมีระยะเวลา
ดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 36.7) รองลงมาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 33.3) และดำรงตำแหนงมากกวา 
15 ป (รอยละ 20.0) ซ่ึงสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 63.3) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยู
ในชวง 51-60 ป (รอยละ 60.0) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 33.3) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป 
(รอยละ 6.7) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 50.1) รองลงมาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 23.3) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 13.3) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
นับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 90.0)

สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน

- สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 50.0-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก
โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 50.0) รองลงมาคือดานไฟฟา (รอยละ 40.0) และโรงเรียน, สถานศึกษา และดาน
น้ำประปาในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 30.0)

- เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด (รอยละ 24.5) 
รองลงมามีปญหาการลักขโมย และปญหาจราจรติดขัด ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 23.6) และปญหาความ
แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 22.5) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ใน
ปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 70.0)
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- ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.2.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน กลิ่นรบกวน และ
เสียงดังรบกวน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 90.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.11,
S.D.=0.320) ถงึ (X̄=2.33, S.D.=0.480) รองลงมาไดรับผลกระทบจากน้ำเนาเสีย (รอยละ 30.0) โดยระบุวา
ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, S.D.=0.866) และไดรับผลกระทบจากการลักลอบทิ้งกากของ
เสีย (รอยละ 10.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับมาก (X̄=3.00, S.D.=0.000) ตามลำดับ 

ตารางท่ี 3.2.1-1
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นท่ีศึกษา

ปญหา/ผลกระทบ 
(n=30)

ผลกระทบ
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ผลกระทบ1/

ความถี่
ที่ไดรับ

ผลกระทบ
ไมไดรับ

ผลกระทบ
ไดรับ

ผลกระทบ
1. ฝุนละออง, เขมาควัน 3 (10.0) 27 (90.0) 2.33 0.480 ปานกลาง บอยๆ
2. กล่ินรบกวน 3 (10.0) 27 (90.0) 2.11 0.320 ปานกลาง นานๆ คร้ัง
3. เสียงดังรบกวน 3 (10.0) 27 (90.0) 2.11 0.320 ปานกลาง บอยๆ
4. นำ้เนาเสีย 21 (70.0) 9 (30.0) 2.00 0.866 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 27 (90.0) 3 (10.0) 3.00 0.000 มาก นานๆ ครั้ง

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังน้ี 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน
หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย

- ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญรูสึกเฉยๆ (รอยละ 53.3) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.40, S.D.=1.037) ซึ่งบางสวนที่มี
ความกังวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 37.8) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 35.1) และดาน
ความปลอดภัย (รอยละ 27.0) 

- การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจ ในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง   
ตารางท่ี 3.2.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกงัวล
ใจไดนอย
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ตารางท่ี 3.2.1-2
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา         
การดำเนินการ

(n=30)
คาเฉล่ีย

(X̄)
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
ระดับ

การลดความกังวล1/

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา

2.40 0.498 ลดความกังวลไดนอย

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย

2.40 0.498 ลดความกังวลไดนอย

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน

2.40 0.498 ลดความกังวลไดนอย

4. การสื่อสารกับชมุชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 2.40 0.675 ลดความกังวลไดนอย
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.30 0.651 ลดความกังวลไดนอย
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ
ความปลอดภัยแกประชาชน

2.50 0.820 ลดความกังวลไดนอย

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 2.50 0.509 ลดความกังวลไดนอย
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ

2.40 0.498 ลดความกังวลไดนอย

9. การเช่ือมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ

2.40 0.498 ลดความกังวลไดนอย

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
นอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย

- สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง
ผลดีทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 28.8) รองลงมาทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชน
ดีขึ้น (รอยละ 26.3) และสงผลทำใหมีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอยละ 21.3) สำหรับผลกระทบดาน
ลบสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำใหเกิดปญหาการจราจร (รอยละ 32.0) รองลงมาสงผลกระทบจาก
ประชากรแฝงเพิ่มข้ึน (รอยละ 20.0) และมลพิษทางอากาศ (รอยละ 18.7)
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สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ

- เม่ือสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 80.0) และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/บริษัทฯ 

- สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาท่ีบริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11-30 นาที) (รอยละ 80.0)
รองลงมาระดับรวดเร็ว (ภายใน 10 นาที) (รอยละ 43.3) และระดับลาชามาก (มากกวา 60 นาที) (รอยละ 
10.0) ซึ่งสวนมากไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความไลน (รอยละ 66.7) ทั้งน้ีเมื่อสอบถามเรื่องชองทางการ
รองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง
(รอยละ 63.3) และไมมีชองทางการรองเรียน (รอยละ 36.7) ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 70.0) และผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน (รอยละ 80.0)

- ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.70, S.D.=0.651) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.80, S.D.=0.407)

สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 30.0-100.0) นอกจากนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด 
(มหาชน) (รอยละ 85.7) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากแหลงอ่ืนๆ (รอยละ 8.6) และทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 5.7)

ตารางท่ี 3.2.1-3
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา           

การดำเนินการ
(n=30)

เคย ไมเคย
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน

30 100.0 0 0.0

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 9 30.0 21 70.0
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

30 100.0 0 0.0

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

15 50.0 15 50.0

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

27 90.0 3 10.0
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- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-4  

ตารางท่ี 3.2.1-4
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ
การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นทีศ่ึกษา 

การดำเนินการ
(n=30)

ทราบ ไมทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG CHEPTER_Season 2) 21 70.0 9 30.0
2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 9 30.0 21 70.0
3. โครงการศูนยเรียนรูวถิีประมงพื้นบาน (เกายอด) 9 30.0 21 70.0
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 9 30.0 21 70.0
ดานคุณภาพชีวิต
5. โครงการ Wellness Center 3 10.0 27 90.0
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 12 40.0 18 60.0
ดานส่ิงแวดลอม
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 9 30.0 21 70.0
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 9 30.0 21 70.0
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 9 30.0 21 70.0
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 10 33.3 20 66.7
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 6 20.0 24 80.0
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 9 30.0 21 70.0
ดานเศรษฐกิจ
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 12 40.0 18 60.0
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 12 40.0 18 60.0
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ
15. กิจกรรมเปดบาน GC 30 100.0 0 0.0
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 18 60.0 12 40.0
17. การสื่อสารกบัชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 15 50.0 15 50.0
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกจิกรรมชุมชน
18. ลงพื้นที่พบปะ/เย่ียมชุมชน 30 100.0 0 0.0
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน

30 100.0 0 0.0
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- ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับ
ชุมชนโดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 90.0) รองลงมาจัดทุก
เดือน (รอยละ 6.7) และจัดทุก 2-3 เดือน (รอยละ 3.3)

- สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ 
สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสราง
ความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน 
และมีความพึงพอใจในกจิกรรมอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-5

ตารางท่ี 3.2.1-5
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา    

กิจกรรมของโครงการ
(n=30)

การจัดกิจกรรม
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับความ
พึงพอใจ1/

ทราบ ไมทราบ
1. ดานการศึกษา 30 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.610 มาก
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 30 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.407 มาก
3. ดานความเปนอยูที่ดี 30 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.407 มาก
4. ดานสิ่งแวดลอม 30 (100.0) 0 (0.0) 3.70 0.466 มาก
5. ดานเศรษฐกิจ 30 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.610 มาก
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่
ดีกับชุมชน

30 (100.0) 0 (0.0) 3.80 0.407 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉล่ียรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถงึ ระดับมากท่ีสุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรม
ในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 48.8) รองลงมาดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ
อนามัย (รอยละ 14.6) และตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพชีวิต และการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี ในสัดสวน
ที่เทากัน (รอยละ 9.8)

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน
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ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-6 

ตารางท่ี 3.2.1-6
ความคิดเหน็ของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร

ในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

การดำเนินการ
(n=30)

ความพึง
พอใจ

(รอยละ)

คาเฉล่ีย
(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ความพึง
พอใจ1/

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 78.67 3.93 0.521 มาก
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 81.33 4.077 0.640 มาก
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล

83.33 4.17 0.699 มาก

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

78.67 3.93 0.521 มาก

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล

79.33 3.97 0.556 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด
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3.2.2 กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 54.6) รองลงมาเปน
ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 24.2) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 16.7) โดยสวนมาก
มีระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 56.1) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 28.8) และดำรง
ตำแหนง 11-15 ป (รอยละ 9.1) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 57.6) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 65.2) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 25.8) และมีอายุอยู
ในชวง 31-40 ป (รอยละ 9.0) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 44.0)
รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 24.2) และระดับประถมศึกษา และระดับอาชีวศึกษา
ปวช./ปวส. ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 10.6) ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดนับถือศาสนาพทุธ

สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน

- สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 62.1-95.5) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก ดานไฟฟา 
และน้ำประปา ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 37.9) รองลงมาโรงพยาบาล, รพ.สต. และเสนทางคมนาคม
ในสัดสวนที่เทากนั (รอยละ 63.6) และโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 74.2)

- เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหาการลักขโมย และปญหา
ยาเสพติด ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 25.0) รองลงมามีปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 21.4) และปญหาความ
แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 14.9) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา
ในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวามีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 59.1)

- ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.2.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควนั (รอยละ 90.9) 
โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.10, S.D.=0.706) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง
รบกวน (รอยละ 86.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, S.D.=0.327) และไดรับผลกระทบ
จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 68.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.69, S.D.=0.514) ตามลำดับ
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ตารางที่ 3.2.2-1
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา

ปญหา/ผลกระทบ 
(n=66)

ผลกระทบ
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย

(X̄)

คาเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ผลกระทบ1/

ความถี่
ที่ไดรับ

ผลกระทบ
ไมไดรับ

ผลกระทบ
ไดรับ

ผลกระทบ
1. ฝุนละออง, เขมาควัน 6 (9.1) 60 (90.9) 2.10 0.706 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
2. กล่ินรบกวน 21 (31.8) 45 (68.2) 1.69 0.514 ปานกลาง นานๆ คร้ัง
3. เสยีงดังรบกวน 9 (13.6) 57 (86.4) 2.00 0.327 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
4. น้ำเนาเสีย 39 (59.1) 27 (40.9) 1.89 0.320 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 57 (86.4) 9 (13.6) 2.22 0.441 ปานกลาง บอยๆ

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉล่ียรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน
หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถงึ ระดับนอย

- ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากรูสึกเฉยๆ (รอยละ 40.9) เม่ือสอบถามเก่ียวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยู ใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางกังวลใจ (X̄=2.77, S.D.=1.174) ซึ่งบางสวนที่มี
ความกังวลใจมักกังวลใจในดานสุขภาพ (รอยละ 35.4) รองลงมาดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 34.1) และดาน
ความปลอดภัย (รอยละ 30.5) 

- การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปได
ดังตารางท่ี 3.2.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความ
กังวลใจไดบาง

- สำหรับผลกระทบดานบวกในการท่ีมีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง
ผลดีทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 31.5) รองลงมาสงผลใหมีการจางงานเพิ่มข้ึน 
(รอยละ 23.8) และสงผลทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 18.5) สำหรับผลกระทบดานลบ
สวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำให เกิดปญหาการจราจร (รอยละ 31.7) รองลงมาสงผลกระทบทำให
ประชากรแฝงเพิม่ข้ึน (รอยละ 24.8) และมลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.5) 
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ตารางท่ี 3.2.2-2
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา           
การดำเนินการ

(n=66)
คาเฉลี่ย

(X̄)
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
ระดบั

การลดความกังวล1/

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา

2.70 0.656 ลดความกังวลไดบาง

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย

2.83 0.670 ลดความกังวลไดบาง

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน

2.79 0.621 ลดความกังวลไดบาง

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 2.92 0.810 ลดความกังวลไดบาง
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.76 0.703 ลดความกังวลไดบาง
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ
ความปลอดภัยแกประชาชน

2.85 0.728 ลดความกังวลไดบาง

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 2.80 0.749 ลดความกังวลไดบาง
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ

2.71 0.651 ลดความกงัวลไดบาง

9. การเช่ือมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาท่ีมวลชนสัมพันธ

2.67 0.664 ลดความกังวลไดบาง

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
นอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถงึ ลดความกังวลไมไดเลย

สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 78.8) และผูตอบแบบสวนใหญรูจักเจาหนาท่ีของโครงการฯ/บริษัทฯ 
(รอยละ 90.9) 

- สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนใหญ เห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (ภายใน 11 นาที-30 นาที) 
(รอยละ 95.5) ซึ่งสวนมากไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความไลน (รอยละ 62.1) ท้ังนี้เม่ือสอบถามเรื่อง
ชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR ตัวแทนบริษัท
โดยตรง (รอยละ 83.9) รองลงมาไมมีชองทางการรองเรียน (รอยละ 13.2) และรองเรียนผานสายดวน (รอยละ 
2.9) ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉิน
ภายในชุมชน (รอยละ 81.8) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน (รอยละ 93.9) 
และเคยมีเรื่องรองเรียนในเรื่องคุณภาพอากาศและเสียงรบกวน (รอยละ 6.1)
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- ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ (รอยละ 98.5) และเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเชื่อม่ันในระดับมาก (X̄=4.15, S.D.=0.662) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.14, S.D.=0.426)

สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

- การรับรูขอมูลการประชาสมัพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 19.7-95.5) นอกจากนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด 
(มหาชน) (รอยละ 66.0) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 16.0) และทราบ
ขอมูลจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 8.5)

ตารางท่ี 3.2.2-3
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา    
การดำเนินการ

(n=66)
เคย ไมเคย

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน

63 95.5 3 4.5

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 13 19.7 53 80.3

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

57 86.4 9 13.6

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

54 81.8 12 18.2

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

57 86.4 9 13.6

- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.2-4 
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ตารางท่ี 3.2.2-4
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมคิอล ภายในพื้นที่ศกึษา 

การดำเนินการ
(n=66)

ทราบ ไมทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG CHEPTER_Season 2) 25 37.9 41 62.1
2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 26 39.4 40 60.6
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 34 51.5 32 48.5
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 48 72.7 18 27.3
ดานคุณภาพชีวิต
5. โครงการ Wellness Center 9 13.6 57 86.4
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 28 42.4 38 57.6
ดานสิ่งแวดลอม
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 37 56.1 29 43.9
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 28 42.4 38 57.6
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 23 34.8 43 65.2
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 25 37.9 41 62.1
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 20 30.3 46 69.7
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 32 48.5 34 51.5
ดานเศรษฐกิจ
13. โครงการสงเสริมอาชพีและรายไดของชุมชน 28 42.4 38 57.6
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 31 47.0 35 53.0
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ
15. กิจกรรมเปดบาน GC 64 97.0 2 3.0
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานส่ิงแวดลอมกลุม GC 49 74.2 17 25.8
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณซีอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 34 51.5 32 48.5
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
18. ลงพื้นที่พบปะ/เย่ียมชุมชน 61 92.4 5 7.6
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน

58 87.9 8 12.1
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- ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 84.9) รองลงมาจัดทุก 2-3 
เดือน (รอยละ 7.6) และจัดทกุเดอืน (รอยละ 4.5)

- สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ 
สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยู ท่ีดี ดานส่ิงแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสราง
ความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน 
และมีความพึงพอใจในกจิกรรมอยูในระดับมาก ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.2-5

ตารางท่ี 3.2.2-5
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพือ่ชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพืน้ที่ศึกษา           

กิจกรรมของโครงการ
(n=66)

การจัดกิจกรรม
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับความ
พึงพอใจ1/

ทราบ ไมทราบ
1. ดานการศึกษา 66 (100.0) 0 (0.0) 4.06 0.653 มาก
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 60 (90.9) 6 (9.1) 3.97 0.663 มาก
3. ดานความเปนอยูที่ดี 60 (90.9) 6 (9.1) 3.87 0.724 มาก
4. ดานสิ่งแวดลอม 60 (90.9) 6 (9.1) 3.87 0.700 มาก
5. ดานเศรษฐกิจ 62 (93.9) 4 (6.1) 3.82 0.950 มาก
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ี
ดีกับชุมชน

63 (95.5) 3 (4.5) 4.11 0.650 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉล่ียรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรม
ในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 40.7) รองลงมาดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี (รอยละ 
16.7) และดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 13.5) 
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- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจมากที่สุด รายละเอียดสามารถ
สรุปไดดงัตารางท่ี 3.2.2-6

ตารางท่ี 3.2.2-6
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร

ในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล    

การดำเนินการ
(n=66)

ความพึง
พอใจ

(รอยละ)

คาเฉล่ีย
(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ความพึง
พอใจ1/

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 84.24 4.21 0.448 มาก
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 85.15 4.26 0.474 มาก
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

80.61 4.03 0.607 มาก

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

79.39 3.97 0.429 มาก

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล

78.48 3.92 0.364 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด
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3.2.3 กลุมผูนำชุมชนในภาพรวม 5 กิโลเมตร

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 55.2) รองลงมาเปน
ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 25.0) และเปนผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 13.5) โดยสวนมากมี
ระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 49.0) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 31.3) และดำรงตำแหนง 
มากกวา 15 ป (รอยละ 10.4) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 59.4) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
อายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 63.6) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 28.1) และมีอายุอยูในชวง
31-40 ป (รอยละ 8.3) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 45.8) รองลงมาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 24.0) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 11.5) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับ
ถือศาสนาพุทธ (รอยละ 96.9)

สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน

- สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 59.4-96.9) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก 
โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 40.6) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 38.5) และดานน้ำประปา (รอยละ 35.4)

- เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด (รอยละ 24.9) 
รองลงมามปีญหาการลักขโมย (รอยละ 24.6) และปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 22.0) สำหรับการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมกีารเปลี่ยนแปลงไปจากเดมิ 
(รอยละ 62.5) 

- ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 90.6) 
โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.17, S.D.=0.651) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง
รบกวน (รอยละ 87.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.04, S.D.=0.327) และไดรับ
ผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 75.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.85, S.D.=0.494) 
ตามลำดับ
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ตารางท่ี 3.2.3-1
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา

ปญหา/ผลกระทบ 
(n=96)

ผลกระทบ
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ผลกระทบ1/

ความถี่
ที่ไดรับ

ผลกระทบ
ไมไดรับ

ผลกระทบ
ไดรับ

ผลกระทบ
1. ฝุนละออง, เขมาควัน 9 (9.4) 87 (90.6) 2.17 0.651 ปานกลาง บอยๆ
2. กลิ่นรบกวน 24 (25.0) 72 (75.0) 1.85 0.494 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
3. เสียงดังรบกวน 12 (12.5) 84 (87.5) 2.04 0.327 ปานกลาง บอยๆ
4. น้ำเนาเสีย 60 (62.5) 36 (37.5) 1.92 0.500 ปานกลาง นานๆ ครั้ง
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 84 (97.5) 12 (12.5) 2.42 0.515 ปานกลาง นานๆ คร้ัง/

บอยๆ
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน
หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย

- ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญรูสึกเฉยๆ (รอยละ 44.8) เมื่อสอบถามเก่ียวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางกังวลใจ (X̄=2.66, S.D.=1.141) ซึ่งบางสวนที่มี
ความกังวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม และสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 35.3) และดานความ
ปลอดภัย (รอยละ 29.4)

- การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับต างๆ สามารถสรุปไดดั ง          
ตารางที่ 3.2.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับ
ความกังวลใจไดบาง

- สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง
ผลดีทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 30.7) รองลงมามีสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น
(รอยละ 21.0) และสงผลทำใหมีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 18.5) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความ
คิดเห็นวาสงผลทำใหปญหาการจราจร (รอยละ 31.8) รองลงมาสงผลกระทบทำใหประชากรแฝงเพิ่มขึ้น
(รอยละ 23.2) และผลกระทบจากมลพิษทางอากาศ (รอยละ 15.9) 
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ตารางท่ี 3.2.3-2
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา           
การดำเนินการ

(n=96)
คาเฉล่ีย

(X̄)
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
ระดบั

การลดความกังวล1/

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา

2.60 0.624 ลดความกังวลไดบาง

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย

2.70 0.651 ลดความกังวลไดบาง

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน

2.67 0.610 ลดความกังวลไดบาง

4. การสื่อสารกับชมุชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 2.76 0.805 ลดความกังวลไดบาง
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.61 0.716 ลดความกังวลไดบาง
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ
ความปลอดภัยแกประชาชน

2.74 0.771 ลดความกังวลไดบาง

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 2.71 0.695 ลดความกังวลไดบาง
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาท่ี
มวลชนสัมพันธ

2.61 0.622 ลดความกังวลไดบาง

9. การเช่ือมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาท่ีมวลชนสัมพันธ

2.58 0.627 ลดความกังวลไดบาง

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวล
ไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย, 
1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกงัวลไมไดเลย

สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 79.2) และผูตอบแบบสวนใหญรูจักเจาหนาท่ีของโครงการฯ/บริษัทฯ 
(รอยละ 93.8) 

- สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนมากเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11 นาที-30 นาที) (รอยละ 90.6) 
ซึ่งสวนมากไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 63.6) ทั้งนี้เม่ือสอบถามเรื่องชองทาง
การรองเรียนท่ีผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง 
(รอยละ 77.6) รองลงมาไมมีชองทางการรองเรียน (รอยละ 20.4) และรองเรียนผานสายดวน (รอยละ 2.0) 
ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉิน
ภายในชุมชน (รอยละ 78.1) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเร่ืองรองเรียน (รอยละ 89.6) 
และเคยมีเรือ่งรองเรียนในเรื่องคุณภาพอากาศและเสียงรบกวน (รอยละ 10.4)
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- ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ (รอยละ 99.0) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.01, S.D.=0.688) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.03, S.D.=0.446)

สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 22.9-96.9) นอกจากนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด 
(มหาชน) (รอยละ 71.3) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 14.0) และทราบ
ขอมูลจากการผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 7.8)

ตารางท่ี 3.2.3-3
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชมุชน

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา    
การดำเนินการ

(n=96)
เคย ไมเคย

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน

93 96.9 3 3.1

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 22 22.9 74 77.1
3. แจงใหทราบเกี่ยวกับชองทางและวิ ธีการแจงเหตุหรือเร่ือง
รองเรียนตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

87 90.6 9 9.4

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

69 71.9 27 28.1

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

84 87.5 12 12.5

- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.3-4  
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ตารางท่ี 3.2.3-4
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรบัทราบ

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

การดำเนินการ
(n=96)

ทราบ ไมทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG CHEPTER_Season 2) 46 47.9 50 52.1
2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 35 36.5 61 63.5
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 43 44.8 53 55.2
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 57 59.4 39 40.6
ดานคุณภาพชีวิต
5. โครงการ Wellness Center 12 12.5 84 87.5
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 40 41.7 56 58.3
ดานส่ิงแวดลอม
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 46 47.9 50 52.1
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 37 38.5 59 61.5
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 32 33.3 64 66.7
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 35 36.5 61 63.5
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 26 27.1 70 72.9
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 41 42.7 55 57.3
ดานเศรษฐกิจ
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 40 41.7 56 58.3
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 43 44.8 53 55.2
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ
15. กิจกรรมเปดบาน GC 94 97.9 2 2.1
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานส่ิงแวดลอมกลุม GC 67 69.8 29 30.2
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 49 51.0 47 49.0
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
18. ลงพื้นที่พบปะ/เย่ียมชุมชน 91 94.8 5 5.2
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน

88 91.7 8 8.3

- ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 86.5) รองลงมาจัด
ทกุ 2-3 เดือน (รอยละ 6.3) และจัดทุกเดือน (รอยละ 5.2)
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- สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ 
สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสราง
ความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน
และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.3-5

ตารางท่ี 3.2.3-5
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา       

กิจกรรมของโครงการ
(n=96)

การจัดกจิกรรม
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดบัความ
พึงพอใจ1/

ทราบ ไมทราบ
1. ดานการศึกษา 96 (100.0) 0 (0.0) 3.98 0.649 มาก
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 90 (93.8) 6 (6.0) 3.91 0.593 มาก
3. ดานความเปนอยูที่ดี 90 (93.8) 66 (6.2) 3.84 0.634 มาก
4. ดานสิ่งแวดลอม 90 (93.8) 6 (6.2) 3.81 0.634 มาก
5. ดานเศรษฐกิจ 92 (95.8) 4 (4.2) 3.82 0.851 มาก
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธท่ี
ดีกับชุมชน

93 (96.9) 3 (3.1) 4.01 0.599 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดบัความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรม
ในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 43.1) รองลงมาดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี (รอยละ 
14.6) และตองการใหมีการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 13.9)

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-6 
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ตารางท่ี 3.2.3-6
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน

เกี่ยวกับดัชนคีวามพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล         

การดำเนินการ
(n=96)

ความพึง
พอใจ

(รอยละ)

คาเฉล่ีย
(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ความพึง
พอใจ1/

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.50 4.13 0.487 มาก
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.96 4.20 0.535 มาก
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

81.46 4.07 0.637 มาก

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

79.17 3.96 0.457 มาก

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที    
โกลบอล เคมิคอล

78.75 3.94 0.431 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดบัความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,1.50< X̄ < 2.50 คะแนน
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

➢ ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล

➢ ดานสาธารณประโยชน
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหท่ัวถึง
- อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพิ่มเงินสนับสนุนกิจกรรม
- เสนอแนะใหมีการตรวจสุขภาพของคนในชุมชน

➢ ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ
- ควรมกีารประชาสัมพันธหรือตอบกลับขอมูลกิจกรรมตางๆ ตอชุมชนใหรวดเร็ว
- เสนอแนะใหมีการลงพื้นที่พบปะชุมชนใหมากขึน้
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➢ ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุม
บริษัทในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง ท่ีจะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของ
บริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข

➢ ดานสาธารณประโยชน
- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพ้ืนท่ีเขาทำงานเพ่ิมมากขึ้น

➢ ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย
- อยากใหมีการตั้งเครื่องตรวจวัดคุณภาพในอากาศในพื้นที่ชมุชน
- ขอใหแตละโรงงานกำหนดใหรถบรรทุกหยุดวิ่งในชั่วโมงเรงดวน
- ชวยพัฒนาปรับปรุงหรือเพิ่มพืน้ที่สีเขียวในชมุชน

➢ ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ
- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพื่อใหชุมชนไดเขาใจและรูถึงการ

ดำเนินงานของแตละโรงงาน
- อยากใหสื่อสารขอมูลตางๆ กับผูนำชุมชนใหชัดเจน ซ่ึงเปนชองทางการส่ือสาร

ของโรงงานกับชุมชนไดดีที่สุด
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3.3 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนหนวยงานท่ีเกี่ยวของ จำนวน 46 
หนวยงาน ท้ังน้ีมีหนวยงาน 2 แหง คือ สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง และการไฟฟาสวนภูมิภาค
จังหวัดระยองที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานท่ีทำการสัมภาษณ
จำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ 
อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

- รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ท่ีทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 34.1) รองลงมามอีายุอยูในชวง 41-50 ป
(รอยละ 27.3) และชวง 51-60 ป  (รอยละ 22.7) สวนการศึกษาส วนใหญอยู ในระดับปริญญาตรี 
(รอยละ 81.8) รองลงมาระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 15.9) และระดับต่ำกวาปริญญาตรี (รอยละ 2.3)

สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
กึ่งหนึ่งระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 50.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0) โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอ
ความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.16,S.D.=0.745) สำหรับ
ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก 
(X̄=4.16,S.D.=0.645)

สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 61.4-81.8) นอกจากนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0) 
รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 25.6) และทราบจากชองทางอ่ืนๆ เชน อินเตอรเน็ต
ปาย (รอยละ 9.0)

- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดาน ส่ิงแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3-2  
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ตารางท่ี 3.3-1
ความคดิเห็นของกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสมัพันธของโครงการ 

การดำเนินการ
(n=44)

เคยทราบ ไมเคยทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน

36 81.8 8 18.2

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 33 75.0 11 25.0
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ
27 61.4 17 38.6

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ

31 70.5 13 29.5

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรอืกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 36 81.8 8 18.2

ตารางท่ี 3.3-2
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ

การดำเนินการ
(n=44)

ทราบ ไมทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

โครงการของกลุมบริษัท พทีีที โกลบอล เคมิคอล
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2)

17 38.6 27 61.4

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 15 34.1 29 65.9
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 22 50.0 22 50.0
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 30 68.2 14 31.8
ดานคุณภาพชีวิต
5. โครงการ Wellness Center 14 31.8 30 68.2
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 20 45.5 24 54.5
ดานส่ิงแวดลอม
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 35 79.5 9 20.5
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 29 65.9 15 34.1
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 23 52.3 21 47.7
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 25 56.8 19 43.2
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 11 25.0 33 75.0
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 21 47.7 23 52.3
ดานเศรษฐกิจ
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ตารางท่ี 3.3-2 (ตอ)
การดำเนินการ

(n=44)
ทราบ ไมทราบ

13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 31 70.5 13 29.5
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 28 63.6 16 36.4
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ
15. กิจกรรมเปดบาน GC 30 68.2 14 31.8
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานส่ิงแวดลอมกลุม GC 25 56.8 19 43.2
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 29 65.9 15 34.1
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
18. ลงพื้นที่พบปะ/เย่ียมชุมชน 31 70.5 13 29.5
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน

39 88.6 5 11.4

- การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ไมแนใจ (รอยละ 29.6) รองลงมาทุกป (รอยละ 18.2) และอื่นๆ ไดแก เมื่อมีหนังสือเชิญ, ไมระบุ (รอยละ 
15.9)

- สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ
เปนอยูที่ดี ดานส่ิงแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3-3

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
คุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) และดานการ
สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0)

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ 
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3-4
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ตารางท่ี 3.3-3
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา

กิจกรรมของโครงการ
(n=44)

การรับรู
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับความ
พึงพอใจ1/

ทราบ ไมทราบ
1. ดานการศึกษา 41 (93.2) 3 (6.8) 4.00 0.707 มาก
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 41 (93.2) 3 (6.8) 3.95 0.740 มาก
3. ดานความเปนอยูที่ดี 40 (90.9) 4 (9.1) 3.88 0.853 มาก
4. ดานสิ่งแวดลอม 40 (90.9) 4 (9.1) 3.95 0.714 มาก
5. ดานเศรษฐกิจ 41 (93.2) 3 (6.8) 3.90 0.664 มาก
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน

41 (93.2) 3 (6.8) 3.98 0.724 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ท่ีสุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก , 2.50 < X̄ 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง , 1.50< X̄ <
2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด

ตารางท่ี 3.3-4
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ

การดำเนินการ
(n=44)

ความพึง
พอใจ

(รอยละ)

คาเฉล่ีย
(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ความพึง
พอใจ1/

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.27 4.11 0.618 มาก
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 84.09 4.20 0.553 มาก
3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ
80.91 4.05 0.680 มาก

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ

81.36 4.07 0.625 มาก

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 83.64 4.18 0.657 มาก
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ท่ีสุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด
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สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

➢ ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ

- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง
- อยากใหเจาหนาที่ CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนและหนวยงานหรือเขามาพบปะใหบอย

มากขึ้นอยางสม่ำเสมอ
- เพิ่ม กิจกรรม CSR ให กับชุมชน หนวยงงาน ใหครอบคลุมถึงกิจกรรมดาน

ส่ิงแวดลอม กิจกรรมดานเศรษฐกิจชุมชน และดานการศึกษา เปนตน

➢ ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเร่ืองใดบาง 
ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข

- ตองการใหโครงการดำเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย สิ่งแวดลอมอยาง
เครงครัด 

- จัดกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับอันตรายรายแรงหรือการซอมแผนฉุกเฉินใหกับ
ประชาชน

- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพื่อใหชุมชนไดเขาใจและรูถึงการ
ดำเนินงานของแตละโรงงาน
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3.4 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง 

ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนกลุมพื้นท่ีออนไหวจำนวน 54 แหง 
และกลุมประมงจำนวน  13 กลุม โดยกำหนดตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยาง
โดยรวม 201 ตัวอยาง ทั้งน้ีมี พ้ืนที่ออนไหว 2 แหง คือ ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา และโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตำบลบานหนองบอนท่ีแสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น อีกท้ังมีบางพ้ืนท่ี
ออนไหวประสงคแสดงความเห็น 1-2 ตัวอยาง ดังนั้น จึงเหลือกลุมเปาหมายที่ทำการสัมภาษณจำนวน 65 
แหง/กลุม และ 179 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุม
ประมง อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังน้ี 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

- รายละเอียดขอมูลของตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ที่ทำการตอบแบบสอบถาม
อางถึงตารางท่ี 2.2.4-1 โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 38.0) รองลงมา
มีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 22.9) และชวง 31-40 ป (รอยละ 20.1) สวนการศึกษาสวนใหญอยูใน
ระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 48.6) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 24.0) และระดับประถมศึกษา
(รอยละ 12.8)

สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ

- เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 50.8) และในรอบปท่ีผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 99.4) โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอ
ความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเช่ือมั่นในระดับมากที่สุด (X̄=4.58,S.D.=0.693) สำหรับ
ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่ อมั่นในระดับมาก 
(X̄=4.13,S.D.=0.645)

สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.4-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 74.9-91.6) นอกจากน้ี
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2) 
รองลงมาทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.5) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 11.2) 

-76-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 3.4-1
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมงเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ 

การดำเนินการ
(n=179)

เคยทราบ ไมเคยทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน

160 89.4 19 10.6

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 136 76.0 43 24.0
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ
134 74.9 45 25.1

4. แจงใหทราบเก่ียวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ

147 82.1 32 17.9

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 164 91.6 15 8.4

- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอม 
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.4-2  

ตารางท่ี 3.4-2
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ

การดำเนินการ
(n=179)

ทราบ ไมทราบ
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2)

51 28.5 128 71.5

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 64 35.8 115 64.2
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 77 43.0 102 57.0
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 104 58.1 75 41.9
ดานคุณภาพชีวิต
5. โครงการ Wellness Center 36 20.1 143 79.9
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 51 28.5 128 71.5
ดานส่ิงแวดลอม
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 96 53.6 83 46.4
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 100 55.9 79 44.1
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ตารางท่ี 3.3-2 (ตอ)
การดำเนินการ

(n=179)
ทราบ ไมทราบ

9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 91 50.8 88 49.2
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 89 49.7 90 50.3
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 34 19.0 145 81.0
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 79 44.1 100 55.9
ดานเศรษฐกิจ
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 78 43.6 101 56.4
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 89 49.7 90 50.3
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ
15. กิจกรรมเปดบาน GC 114 63.7 65 36.3
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานส่ิงแวดลอมกลุม GC 79 44.1 100 55.9
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 92 51.4 87 48.6
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
18. ลงพื้นที่พบปะ/เย่ียมชุมชน 130 72.6 49 27.4
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน

152 85.4 26 14.6

- การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
เม่ือมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 41.3) รองลงมาทุกป (รอยละ 28.5) และไมแนใจ (รอยละ 11.7)

- สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูท่ีดีดานความ
เปนอยูที่ดี ดานส่ิงแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.4-3

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9) และ
ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1) 
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ตารางท่ี 3.4-3
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา

กิจกรรมของโครงการ
(n=179)

การรับรู
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉล่ีย

(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับความ
พึงพอใจ1/

ทราบ ไมทราบ
1. ดานการศึกษา 171 (95.5) 8 (4.5) 4.12 0.555 มาก
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 160 (89.4) 19 (10.6) 4.06 0.637 มาก
3. ดานความเปนอยูที่ดี 156 (87.2) 23 (12.8) 4.03 0.662 มาก
4. ดานสิ่งแวดลอม 168 (93.9) 11 (6.1) 4.09 0.664 มาก
5. ดานเศรษฐกิจ 161 (89.9) 18 (10.1) 4.16 0.599 มาก
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน

171 (95.5) 8 (4.5) 4.15 0.614 มาก

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ท่ีสุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก , 2.50 < X̄ 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง , 1.50< X̄ <
2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรทีใ่หคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ 
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.4-4
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ตารางท่ี 3.4-4
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ

การดำเนินการ
(n=179)

ความพึง
พอใจ

(รอยละ)

คาเฉล่ีย
(X̄)

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.)

ระดับ
ความพึง
พอใจ1/

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.02 4.15 0.535 มาก
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.58 4.18 0.572 มาก
3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ
82.35 4.12 0.564 มาก

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ

82.12 4.11 0.546 มาก

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 82.91 4.15 0.552 มาก
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ท่ีสุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

➢ ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ

- เสนอแนะใหโรงงานจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอส่ิงแวดลอม พรอมทั้งกิจกรรมที่
ชวยเหลือผูยากไร เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน

➢ ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเร่ืองใดบาง 
ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข

- พิจารณารับคนในพื้นที่เขาทำงานเปนอันดับแรก
- การดำเนินงานของโรงงานใหมีการควบคุมเรื่องคุณภาพอากาศและการปลอยสารที่

สรางมลพิษทางอากาศในชุมชนอยางเครงครัด
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3.5 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง

ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถานประกอบการขางเคียงตางๆ
จำนวน 5 บริษัท โดยกำหนดตัวแทนบริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 15 ตัวอยาง ทั้งน้ีมีสถาน
ประกอบการประสงคแสดงความเห็น 1-2 ตัวอยาง ดังน้ันจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 12 ตัวอยาง
สามารถสรุปไดดังน้ี

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
- รายละเอียดขอมูลของตัวแทนสถานประกอบการที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึง

ตารางท่ี 2.2.4-1 โดยผูตอบแบบสอบถามมีอายุอยูในชวง 31-40 ป โดยสวนมากมีการศึกษาในระดับสูงกวา
ปริญญาตรี ซึ่งผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาที่ประจำการในสถานประกอบการเฉล่ีย 10.8 ป

สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ
- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญรูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเม่ือสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามคีวามเช่ือมั่นในระดับมาก

สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม
- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรู

ขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการ
ประชาสัมพันธจากเจาหนาท่ีของบริษัทฯ รองลงมาหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ และแหลงอ่ืนๆ ในสัดสวนท่ี
เทากัน และผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานการศึกษาและ
พัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดาน
การสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูรับทราบการดำเนิน
กิจกรรมดังกลาว และสวนมากระบุวาเคยเขารวมกิจกรรมท่ีทางบริษัทฯ จัดเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาส
พิเศษ

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ พบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
และความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล
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บทท่ี 4
สรุปผลการสำรวจความคิดเห็น

มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกำหนดให “สำรวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปล่ียนแปลง 
ปญหาและความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน 
ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ พ้ืนท่ีออนไหวโดยรอบ กลุมประมง และกลุมเพาะเล้ียงสัตวน้ำ และสถาน
ประกอบการที่อยูระยะประชิดโดยรอบโครงการ และชุมชนท่ีเปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม 
รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) และแสดงแผนที่
การกระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 คร้ัง สำหรับพ้ืนท่ีศึกษาครอบคลุมพื้นที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด 
(อำเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตำบลบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง (อางถึงรูป 2.1-1) ทั้งน้ี
โครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจความคิดเห็น
ของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ กลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุม
ประมง และสถานประกอบการขางเคียงฯรอบพ้ืนที่โครงการ ซ่ึงสามารถสรุปรายละเอียดการดำเนินงานไดดังนี้  

4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 

ในการสำรวจความคิดเห็นไดมีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยอางอิงสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 
Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3 rd ed. Tokyo: Harper International Edition, 1973 ) 
ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 และสุมตัวอยางแบบระดับช้ันอยางเปนสัดสวน (Proportional Stratified
Random Sampling) กลาวคือ จำนวนตัวอยางที่ทำการสำรวจแตละชุมชนหรือหมูบานจะเปนสัดสวนกับ
จำนวนครัวเรือนทั้งหมดของแตละชุมชน นอกจากน้ีใชวิธีเลือกตัวอยางเพื่อสัมภาษณในแตละชุมชนเปน
การสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) ทั้งน้ีเพื่อใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบาน
ตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการสุมตำแหนงครัวเรือนที่จะลงสำรวจความคิดเห็นลงในแผนที่ภาพถายดาวเทียม
โดยพยายามใหตำแหนงครัวเรือนกระจายไปท่ัวทุกกลุมบาน โดยตัวอยางที่ไดดำเนินการสำรวจท้ังหมด 
411 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจแยกตามระยะหางจากพ้ืนที่โครงการ สรุปไดดังตารางที่ 4.1-1 ซ่ึงสามารถ
สรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษาในภาพรวม ดังนี้

(1) ขอมูลดานสภาพสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน
(รอยละ 94.9-97.1) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก เสนทางคมนาคม (รอยละ 5.1) รองลงมาโรงเรียน , สถานศึกษา 
(รอยละ 4.9) และดานไฟฟา (รอยละ 4.6)

- เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม 
(รอยละ 83.0) สำหรับบางสวนท่ีระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 9.8) รองลงมา
ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.4) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 1.9) สำหรับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไม มีการ
เปล่ียนแปลงไปจากเดิม (รอยละ95.1)
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ตารางที่ 4.1-1
ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา
พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร

1. สังคมและความเปนอยูในปจจุบัน
1.1 ความคิดเห็นตอสาธารณู ปโภค
พื้นฐานในชุมชน

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 94.2-97.5)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 5.3) 
➢ ดานสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 4.1) 
➢ การลักลอบทิ้งกากของเสีย (รอยละ 3.7)

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 92.2-97.0)     
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
➢ ดานระบบไฟฟา และโรงเรียน, สถานศึกษา 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 7.8) 
➢ ดานเสนทางคมนาคม และสภาพสิ่งแวดลอม

ในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 4.8) 
➢ ดานน้ำประปา การลักลอบทิ้งกากของเสีย 

และโรงพยาบาล, รพ.สต. ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 3.0)

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 94.9-97.1)   
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 5.1) 
➢ ดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 4.9) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 4.6)

1.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ใน
ปจจุบัน

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ
ไดแก 
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 14.7) 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.6) 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ
ไดแก 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.1) 
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 2.4)

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ
ไดแก 
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 9.8)
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.4) 
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ตารางที่ 4.1-1 (ตอ)

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา
พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 3.1)
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 1.9)
1.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
ของพื้นที่ในปจจุบัน

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 8.6) 
➢ ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 8.2) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 4.9)

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 13.2)
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 6.6)
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 5.4) 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 10.5) 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 7.5) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 5.1)

1.4 ผลกระทบทางลบจากการมี
โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ปญหาคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 76.1)
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 17.4) 
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 4.3)

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ปญหาเรื่องคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น 

(รอยละ 71.1) 
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 18.4) 
➢ การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ 

(รอยละ 7.9)  

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.6) 
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 17.7) 
➢ ประช ากรแฝงเพิ่ มขึ้น  แล ะการบ ริการ

สาธารณสุขไมเพียงพอ ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 3.1)

1.5 ผลกระทบทางบวกจากการมี
โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตน  ๆไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น

(รอยละ 46.9) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ

(รอยละ 32.1) 
➢ มรีะบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น

(รอยละ 11.6)

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตน  ๆไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 53.8) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 29.4) 
➢ ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 

(รอยละ 9.2)

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตน  ๆไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 49.3) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 31.2) 
➢ ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 

10.8)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิร์ค จํากัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 4.1-1 (ตอ)

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา
พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร

2. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ
2.1 การรับรูโครงการ ➢ รูจักโครงการ (รอยละ 82.4) 

➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 17.6)
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 97.0) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 3.0)

➢ รูจักโครงการ (รอยละ 88.3) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 11.7)

2.2 ผลกระทบจากการดำเนิน
โครงการ

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 100.0)

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 100.0)

➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 39.4)

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 60.6)

2.3 ความเชื่อมั่น ➢ ความ เชื่ อ มั่นต อความรับผิ ดชอบ ด าน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)

➢ ความ เชื่ อมั่ น ต อค วาม รับ ผิ ดชอบ ด าน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)

➢ ความ เชื่ อ มั่นต อความรับ ผิ ดชอบ ด าน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)

3. ชองทางการประชาสัมพันธ
ขาวสารของโครงการ

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 49.6)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 47.1)
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 3.3)

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 55.1)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 43.1)

เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 1.8)

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.8)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 45.5)
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 2.7)

4. ความตองการใหโครงการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรม

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุน

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุน
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ตารางที่ 4.1-1 (ตอ)

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา
พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร

ชุมชน (รอยละ 36.4) 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 24.9) 
➢ การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย

(รอยละ 14.7) 

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 32.9) 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 28.1) 
➢ การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย 

(รอยละ 19.8)

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 35.0) 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 26.2) 
➢ การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย 

(รอยละ 16.7)
5.ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)
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- ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน(รอยละ 10.5) รองลงมาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง, 
เขมาควัน (รอยละ 7.5) และไดรับผลกระทบจากกล่ินรบกวน (รอยละ 5.1) 

- ผลกระทบดานลบที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็น
วามีคาครองชีพเพ่ิมสูงข้ึน (รอยละ 74.6) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 17.7) และประชากร
แฝงเพ่ิมขึ้น และการบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 3.1)

- ผลกระทบดานบวกที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาทำให
สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีข้ึน (รอยละ 49.3) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 
31.2) และมีระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีข้ึน (รอยละ 10.8)

(2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 88.3) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมรูจักเจาหนาท่ีของโครงการฯ/บริษัทฯ 
(รอยละ 60.6) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการ
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก

(3) ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารจากโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมาก
ทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.8) รองลงมาทราบผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 
(รอยละ 45.5) และจากเจาหนาท่ีของบริษัท (รอยละ 2.7)

(4) ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสงัคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมในดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน (รอยละ 35.0) รองลงมาตองการใหพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 26.2) และตองการ
ใหสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 16.7)

(5) ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึง
พอใจของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและ
ประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
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4.2 กลุมผูนำชุมชน

มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) เชน กำนัน 
ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยไดทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 32 ชุมชน 
ชุมชนละ 3 ตัวอยาง รวมทั้งหมด 96 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบท่ีอาจจะ
ไดรับตามระยะหางจากพ้ืนท่ีโครงการ คือ (1) กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 
30 ตัวอยาง และ (2) กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 66 ตัวอยาง สรุปไดดัง
ตารางที่ 4.2-1 ซ่ึงสามารถสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในภาพรวม ดังนี้

(1) สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ชุมชนที่อยูอาศัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในทุกดาน
(รอยละ 59.4-96.98) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 40.6) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 38.5) และ
ดานน้ำประปา (รอยละ 35.4)

- เม่ือพิจารณาถึงปญหายาเสพติด (รอยละ 24.9) รองลงมามีปญหาการลักขโมย (รอยละ 
24.6) และปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 22.0)

- ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 90.6) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง
รบกวน (รอยละ 87.5) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 75.0)

- ผลกระทบดานลบที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็น
วามปีญหาการจราจร (รอยละ 31.8) รองลงมาสงผลกระทบทำใหประชากรแฝงเพิ่มข้ึน (รอยละ 23.2) และ
ผลกระทบจากมลพิษทางอากาศ (รอยละ 15.9)

- ผลกระทบดานบวกที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาทำใหมี
การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 30.7) รองลงมามีสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น
(รอยละ 21.0) และสงผลทำใหมีการจางงานเพ่ิมข้ึน (รอยละ 18.5)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 4.2-1 (ตอ)

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา
พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร

1.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
ของพื้นที่ในปจจุบัน

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน กลิ่นรบกวน และเสียง

ดังรบกวน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 90.0)
➢ น้ำเนาเสีย (รอยละ 30.0) 
➢ การลักลอบทิ้งกากของเสีย (รอยละ 10.0)

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 90.9)
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 86.4)
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 68.2) 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 90.6) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 87.5) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 75.0)

1.4 ผลกระทบทางลบจากการมี
โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 32.0) 
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 20.0) 
➢ มลพิษทางอากาศ (รอยละ 18.7)

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 31.7) 
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 24.8)
➢ ปญหามลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.5)

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 31.8)
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 23.2) 
➢ มลพิษทางอากาศ (รอยละ 15.9)

1.5 ผลกระทบทางบวกจากการมี
โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตน  ๆไดแก
➢ สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ

(รอยละ 28.8) 
➢ สภาพเศรษฐกจิของชุมชนดีขึ้น

(รอยละ 26.3) 
➢ รายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอยละ 21.3)

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตน  ๆไดแก
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 31.5) 
➢ มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 23.8) 
➢ ทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น

(รอยละ 18.5)

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตน  ๆไดแก
➢ สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 30.7)
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น

(รอยละ 21.0) 
➢ มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 18.5)

2. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ
2.1 การรับรูโครงการ ➢ รูจักโครงการ (รอยละ 80.0) 

➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 20.0)
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 78.8) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.2)

➢ รูจักโครงการ (รอยละ 79.2) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 20.8)

2.2 ผลกระทบจากการดำเนิน
โครงการ

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 100.0)

➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 9.1)

➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 6.2)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 4.2-1 (ตอ)

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา
พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 90.9)

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 93.8)

2.3 ความเชื่อมั่น ➢ ความ เชื่ อ มั่นต อความรับผิ ดชอบ ด าน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)

➢ ความ เชื่ อมั่ น ต อค วาม รับ ผิ ดชอบ ด าน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)

➢ ความ เชื่ อ มั่นต อความรับ ผิ ดชอบ ด าน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)

3. ชองทางการประชาสัมพันธ
ขาวสารของโครงการ

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 85.7)
➢ การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ 

(รอยละ 8.6) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 5.7)

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 66.0)
➢ การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 

16.0)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 8.5)

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 71.3) 
➢ การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ 

(รอยละ 14.0) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 7.8)

4. ความตองการใหโครงการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 48.8) 
➢ ดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ

อนามัย (รอยละ 14.6) 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต  และการอนุรักษ

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 40.7) 
➢ ดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี 

(รอยละ 16.7) 
➢ ดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 43.1) 
➢ ดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี 

(รอยละ 14.6) 
➢ การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย 
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ตารางที่ 4.2-1 (ตอ)

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา
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วัฒนธรรมประเพณี ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 9.8)

อนามัย (รอยละ 13.5) (รอยละ 13.9)

5.ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง
พอใจมาก)

6.ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของ กลุมบริษัท 

➢ ดานสาธารณประโยชน
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึง
- อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพิ่มเงินสนับสนุนกิจกรรม
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หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา
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พีทีที โกลบอล เคมิคอล - เสนอแนะใหมีการตรวจสุขภาพของคนในชุมชน
➢ ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ 
- ควรมีการประชาสัมพันธหรือตอบกลับขอมูลกิจกรรมตางๆ ตอชุมชนใหรวดเร็ว
- เสนอแนะใหมีการลงพื้นที่พบปะชุมชนใหมากขึ้น

7. ในภาพรวมทานคิดวาของ
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จำกัด (มหาชน) และกลุมบริษัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือ
ดำเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวย
ใหชุมชน และกลุมโรงงานของ
บริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยาง
มีความสุข

➢ ดานสาธารณประโยชน
- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพื้นที่เขาทำงานเพิ่มมากขึ้น
➢ ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย
- อยากใหมีการตั้งเครื่องตรวจวัดคุณภาพในอากาศในพื้นที่ชุมชน
- ขอใหแตละโรงงานกำหนดใหรถบรรทุกหยุดวิ่งในชั่วโมงเรงดวน
- ชวยพัฒนาปรับปรุงหรอืเพิ่มพื้นที่สีเขียวในชมุชน
➢ ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ 
- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพื่อใหชุมชนไดเขาใจและรูถึงการดำเนินงานของแตละโรงงาน
- อยากใหสื่อสารขอมูลตางๆ กับผูนำชุมชนใหชัดเจน ซึ่งเปนชองทางการสื่อสารของโรงงานกับชุมชนไดดีที่สุด
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(2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 79.2) และผูตอบแบบสวนใหญรูจักเจาหนาท่ีของโครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 93.8) 
เมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความ
เช่ือมั่นในระดับมาก

(3) ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารจากโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมาก
ทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) (รอยละ 
71.3) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 14.0) และทราบขอมูลจากการผูนำ
ชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 7.8)

(4) ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสงัคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 
43.1) รองลงมาดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี (รอยละ 14.6) และตองการใหมีการสนับสนุนและสงเสริม
สุขภาพและอนามัย (รอยละ 13.9)

(5) ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เค มิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึง
พอใจของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและ
ประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
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4.3 กลุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ
สัมภาษณจำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.3-1 

(1) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามกึง่หน่ึงระบุวารูจักโครงการ 
(รอยละ 50.0) และในรอบปท่ีผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ (รอยละ 100.0) โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก สำหรับความเช่ือมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก

(2)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาท่ีของบริษัทฯ (รอยละ 36.0) รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ 
(รอยละ 25.6) และทราบจากชองทางอ่ืนๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย (รอยละ 9.0)

(3)  ความตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการให
กลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษ
ฟนฟูส่ิงแวดลอม (รอยละ 14.4) และดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0)

(4) ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ 
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางท่ี 4.3-1
ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เก่ียวของ

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ
1. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ
1.1 การรับรูโครงการ ➢ รูจักโครงการ (รอยละ 50.0) 

➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 50.0)
1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ ➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 100.0)
1.3 ความเช่ือม่ัน ➢ ความเชื่อม่ันตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)
➢ ความเช่ือมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ

โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)
2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0)
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 25.6) 
➢ ชองทางอื่นๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย (รอยละ 9.0)

3. ความตองการใหโครงการ
จัดกิจกรรมเพ่ือสังคม

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2) 
➢ การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) 
➢ การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0)

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 
5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัทฯ 

- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง
- อยากใหเจาหนาท่ี CSR ลงพื้นท่ีดูแลชุมชนและหนวยงานหรือเขามา

พบปะใหบอยมากขึ้นอยางสม่ำเสมอ
- เพิ่มกิจกรรม CSR ใหกับชุมชน หนวยงงาน ใหครอบคลุมถึง

กิจกรรมดานส่ิงแวดลอม กิจกรรมดานเศรษฐกิจชุมชน และดาน
การศึกษา เปนตน

6. ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ 
ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการใน
เรื่องใดบาง ท่ีจะชวยใหชุมชน และกลุม

- ตองการใหโครงการดำเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย 
สิ่งแวดลอมอยางเครงครัด 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
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ตารางที่ 4.3-1 (ตอ)
หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ

โรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันได
อยางมีความสุข

- จัดกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับอันตรายรายแรงหรือการซอมแผน
ฉุกเฉินใหกับประชาชน
- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพ่ือใหชุมชนไดเขาใจ

และรูถึงการดำเนินงานของแตละโรงงาน

4.4 กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง

มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ
สัมภาษณจำนวน 65 แหง/กลุม และ 140 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.4-1 

(1) การรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 50.8) และในรอบปท่ีผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 99.4) โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเช่ือมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมากท่ีสุด สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อม่ันในระดับมาก

(2)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2) รองลงมาทราบจากเจาหนาที่ของ
บริษัทฯ (รอยละ 32.5) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 11.2)

(3)  ความตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการให
กลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) รองลงมาดานการสงเสริม
และอนุรักษฟนฟูส่ิงแวดลอม (รอยละ 14.9) และดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1)

(4) ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ 
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2
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ตารางท่ี 4.4-1
ผลการสำรวจความคิดเห็นของพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง
1. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ
1.1 การรับรูโครงการ ➢ รูจักโครงการ (รอยละ 50.8) 

➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 49.2)
1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ ➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 0.6)

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 99.4)
1.3 ความเช่ือม่ัน ➢ ความเชื่อม่ันตอความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอมของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด)
➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ

โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)
2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2) 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.5) 
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 11.2)

3. ความตองการใหโครงการ
จัดกิจกรรมเพ่ือสังคม

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8)
➢ การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9) 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1)

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 
5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัทฯ 

- เสนอแนะใหโรงงานจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสิ่งแวดลอม 
พรอมท้ังกิจกรรมที่ชวยเหลือผูยากไร เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชน

6. ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ  
ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการใน
เรื่องใดบางท่ีจะชวยใหชุมชน และกลุม
โรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันได
อยางมีความสุข

- พิจารณารับคนในพื้นที่เขาทำงานเปนอันดับแรกการดำเนินงาน
ของโรงงานใหมีการควบคุมเรื่องคุณภาพอากาศและการปลอยสาร
ที่สรางมลพิษทางอากาศในชุมชนอยางเครงครัด
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4.5 กลุมสถานประกอบการขางเคียง

มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
ซ่ึงกำหนดใหมีการสำรวจสถานประกอบการท่ีอยูขางเคียงโดยรอบโครงการมากท่ีสุดโดยทำการสัมภาษณ 
5 บริษัท โดยกำหนดตัวแทนบริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 15 ตัวอยาง ท้ังน้ีมีสถาน
ประกอบการประสงคแสดงความเห็น 1-2 ตัวอยาง ดังนั้นจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 12 ตัวอยาง
พบวาเมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจัก
โครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงาน
ของโครงการ โดยเม่ือสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบว ามี
ความเชื่อม่ันในระดับมาก สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการ
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูล
การประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการ
ประชาสัมพันธจากเจาหนาท่ีของบริษัทฯ รองลงมาหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ และแหลงอ่ืนๆ ในสัดสวนท่ี
เทากัน และผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ พบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
และความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล
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บทท่ี 5
เปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็น

มาตรการฯ ของโครงการปจจุบัน“สำรวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปล่ียนแปลง ปญหา
และความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน ผูแทน
หนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ พ้ืนท่ีออนไหวโดยรอบ กลุมประมง และกลุมเพาะเล้ียงสัตวน้ำ และสถาน
ประกอบการท่ีอยูระยะประชิดโดยรอบโครงการ และชุมชนท่ีเปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม 
รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) และแสดงแผนที่การ
กระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 ครั้ง สำหรับพ้ืนท่ีศึกษาครอบคลุมพื้นท่ีของ เทศบาลเมืองมาบตาพุด 
(อำเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตำบลบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง ท้ังนี้ในป 2566 โครงการได
มอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจความคิดเห็นของ
ประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง และ
สถานประกอบการขางเคียงรอบพื้นที่โครงการ ท้ังนี้สำหรับการเปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
มาตรการฯ ในป 2562-2566 ของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุม
ประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงรอบพ้ืนท่ีโครงการ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 
5-1 ถึง 5-5 (สถานประกอบการเริ่มสำรวจคร้ังแรกในป 2562) มีรายละเอียดดังนี้ 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
1.2 กำหนดขนาดตัวอยางในการสำรวจความคิดเห็น
- การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุม
สำรวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใช
สูตรของ Taro Yamane
- จำนวนตัวอยางที่คำนวณไดจาก 
Taro Yamane พ บว า จำนวนกลุ ม
ตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น
ของครัวเรือนที่ มีความเหมาะสมและ
เปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอย
กวา 397 ตัวอยาง 
- จำนวนครั วเรื อนทั้ งหมดที่ เก็ บ
ตัวอยางจริง 828 ตัวอยาง

- การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุม
สำรวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใช
สูตรของ Taro Yamane
- จำนวนตัวอยางที่คำนวณไดจาก 
Taro Yamane พ บว าจำน วนกลุ ม
ตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น
ของครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและ
เปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอย
กวา 397 ตัวอยาง 
- จำนวนครั ว เรือนทั้ งหมด ที่ เก็ บ
ตัวอยางจริง 413 ตัวอยาง โดยแบง
ออกเปน 2 กลุม 
(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 
150 ตัวอยาง 
(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 
263 ตัวอยาง

-1/ - การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุม
สำรวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใช
สูตรของ Taro Yamane
- จำนวนตัวอยางที่คำนวณไดจาก 
Taro Yamane พ บว า จำนวนกลุ ม
ตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น
ของครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและ
เปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอย
กวา 398 ตัวอยาง 
- จำนวนครั วเรื อนทั้ งหมดที่ เก็ บ
ตัวอยางจริง 412 ตัวอยาง โดยแบง
ออกเปน 2 กลุม 
(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 
126 ตัวอยาง 
(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 
286 ตัวอยาง

- การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุม
สำรวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใช
สูตรของ Taro Yamane
- จำนวนตั วอยางที่คำนวณได จาก 
Taro Yamane พ บว าจำนวน กลุ ม
ตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น
ของครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและ
เปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอย
กวา 398 ตัวอยาง 
- กำหนดสัดสวนของจำนวนตัวอยาง
ที่ อ ยู ใน ชุมชน /หมูบ านใกลพื้ นที่
โครงการ (รัศมี 0-3 กิโลเมตร) ตอ
ชุ ม ชน /ห มู บ าน ที่ อ ยู ไก ล พื้ น ที่
โค รงก าร (รั ศ มี  3 -5 กิ โล เมต ร) 
เทากับ 60:40 ตามลำดับ
- จำนวนครั วเรือนทั้ งหมดที่ เก็ บ
ตัวอยางจริง 411 ตัวอยาง โดยแบง
ออกเปน 2 กลุม 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
หมายเหตุ :
1) จำนวนชุมชนเพิ่ มขึ้นเนื่องจาก
บริษัทที่ปรึกษามีการทบทวนขอบเขต
พื้นที่ของชุมชนใหม โดยใหครอบคลุม
ถึงชุมชนที่มีพื้นที่อยูในรัศมี 5 กิโลเมตร
จากขอบ เขตพื้ นที่ โค รงการให มี
ความถูกตองและครบถวน
2) จำนวนตัวอยางที่ดำเนินการสำรวจ
ในป  2563 มี จำนวนลดนอยลงซึ่ ง
แตกตางจากป 2562 เนื่องจากมีการ
ปรับจำนวนตัวอยางใหสอดคลองตาม
หลักการเก็บตัวอยางและวิเคราะห
ขอมูล (Taro Yamane) ตามขอเสนอแนะ
จาก คชก. ดานเศรษฐกิจและสังคม 
เมื่อวันที่ 28 ก.ย. 2563

(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 
244 ตัวอยาง 
(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 
167 ตัวอยาง
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
1.3 วิธีการสุมตัวอยาง
- การสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตาม
สั ด ส ว น  (Proportional Stratified 
Random Sampling) โดยกำหนดให
จำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแตละ
กลุมบานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุม
แบบงาย (Simple Random Sampling)

- การสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตาม
สั ด ส ว น  (Proportional Stratified 
Random Sampling) โดยกำหนดให
จำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแตละ
กลุมบานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุม
แบบงาย (Simple Random Sampling)

-1/ - การสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตาม
สั ด ส ว น  (Proportional Stratified 
Random Sampling) โดยกำหนดให
จำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแตละ
กลุมบานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุม
แบบงาย (Simple Random Sampling)

- การสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตาม
สั ด ส ว น  (Proportional Stratified 
Random Sampling) โดยกำหนดให
จำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแตละ
กลุมบานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุม
แบบงาย (Simple Random Sampling)

1.4 บริษัทที่ปรึกษาที่ดำเนินการสำรวจความคิดเห็น
- บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด - บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด -1/ - บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด - บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด
2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ
2.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชน
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 83.7-99.4)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 16.3)
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 6.2)
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 3.4)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 84.0-100.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 16.0)
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 5.6)
➢ ดานสภาพแวดลอมในชุมชน 

(รอยละ 3.3)

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 81.00-100.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 19.0) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 4.0) 
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 2.4)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 94.2-97.5)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานเสนทางคมนาคม 

(รอยละ 5.3) 
➢ ดานสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน 

(รอยละ 4.1) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 
3-5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 81.0-100.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 19.0)
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 7.6)
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 1.1)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 82.1-100.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 17.9)
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 6.8)
➢ ดานสภาพแวดลอมในชุมชน 

(รอยละ 1.7)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 
3-5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 74.8-100.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 25.2) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 11.9) 
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 2.8)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ทุกดาน (รอยละ 76.7-100.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 23.3) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 9.5) 
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 

2.7)

➢ การลักลอบทิ้งกากของเสีย 
(รอยละ 3.7)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 
3-5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 92.2-97.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานระบบไฟฟา และโรงเรียน, 

สถานศึกษา ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 7.8) 

➢ ดานเสนทางคมนาคม และสภาพ
สิ่งแวดลอมในชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 4.8) 

➢ ดานน้ำประปา การลักลอบทิ้ง
กากของเสีย และโรงพยาบาล, 
รพ.สต. ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 3.0)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
ทุกดาน (รอยละ 94.9-97.1)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานเสนทางคมนาคม 

(รอยละ 5.1) 
➢ ดานโรงเรียน, สถานศึกษา

(รอยละ 4.9) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 4.6)

2.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 22.6) 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 15.2) 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 15.1)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 17.3) 
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 14.8)
➢ ปญหาจราจรและปญหาความ

แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 6.1)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ปญหาการลักขโมยและปญหายา

เสพติด ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 18.2) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.0) 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 16.8)
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 14.1)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.8) 
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 18.3) 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 13.1)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 14.7) 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.6) 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 3.1)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.1) 
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 2.4)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 9.8)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 7.0)
➢ ปญหาจราจร (รอยละ 4.7)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 17.9) 
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 16.9)
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 6.7)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.3) 
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 17.0)
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 14.2)

➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.4) 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา

มามาก (รอยละ 1.9)

2.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของพื้นที่ในปจจุบัน
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 52.7) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 47.3)
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 27.5) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 52.7)
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 46.7) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 39.3) 
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 43.3) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 54.0) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 23.8) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 21.4) 
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 64.0) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 8.6) 
➢ ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 8.2) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 4.9)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 13.2)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 30.8) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 24.3) 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 46.7) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 36.8) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 29.8)  

➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 29.7)
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 29.0) 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 60.9) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 27.4) 

เสียงดังรบกวน (รอยละ 27.2)

➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 6.6)
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 5.4) 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 10.5) 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 7.5) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 5.1)

2.4 ผลกระทบทางลบจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 21.5)
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 11.4)
➢ การจัดการของเสีย/สารเคมี

(รอยละ 9.9)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 20.5) 
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.0) 
➢ การจัดการของเสีย/สารเคมี 

(รอยละ 12.2)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 22.2) 
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 18.9) 
➢ ปญหาคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น 

(รอยละ 15.6)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ปญหาคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น

(รอยละ 76.1)
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 17.4) 
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น

(รอยละ 4.3)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 18.8) 
➢ การจัดการของเสีย/สารเคมี 

(รอยละ 15.1) 
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 14.1)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 19.6)
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 15.3) 
➢ การจัดการของเสีย/สารเคมี 

(รอยละ 13.8)

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ใน
ลำดับตน  ๆไดแก
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 16.4)
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 14.7) 
➢ การจัดการของเสีย/สารเคมี 

(รอยละ 13.4) 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 17.1) 
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 16.7)
➢ ปญหาคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น 

(รอยละ 13.7)

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ใน
ลำดับตน  ๆไดแก
➢ ปญหาเรื่องคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น 

(รอยละ 71.1) 
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 18.4) 
➢ การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ 

(รอยละ 7.9)  
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น 

(รอยละ 74.6) 
➢ ดานสุขภาพ (รอยละ 17.7) 
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น และการ

บริการสาธารณสุขไมเพียงพอ ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 3.1)

2.5 ผลกระทบทางบวกจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตน  ๆไดแก

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 29.6)
➢ มีการสนับสนุนกิจกรรมใน

เทศกาลตางๆ (รอยละ 22.0)
➢ สรางชื่อเสียงใหกับทองถิ่น 

(รอยละ 7.5) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 27.3) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 16.0)
➢ การจางงานเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 11.3)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 21.0) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 14.6) 
➢ มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 

(รอยละ 15.2)

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 27.7) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 25.5) 
➢ มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 

(รอยละ 12.8)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 26.3) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 20.2) 
➢ มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 

(รอยละ 9.0)

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น

(รอยละ 46.9) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 32.1) 
➢ มรีะบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น

(รอยละ 11.6)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 53.8) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 29.4) 
➢ ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 

(รอยละ 9.2)

-111-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 23.4) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 15.2)
➢ มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 

(รอยละ 13.3)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 26.6) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 21.3) 
➢ มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 

(รอยละ 9.8)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 49.3) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 31.2) 
➢ ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 

(รอยละ 10.8)
2.6 การรับรูโครงการ
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 51.3) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 48.7)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 56.7) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 43.3)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 55.9) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 44.1)

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 54.0) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.0)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 53.8) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.2)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 82.4) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 17.6)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 97.0) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 3.0)
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ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 51.3) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 48.7)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 53.9) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.1)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 88.3) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 11.7)

2.7 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 4.2)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 95.8)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 0.7)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 99.3)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 1.1)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 98.9)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 100.0)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 2.1)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 97.9)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 1.5)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 100.0)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 100.0)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 39.4)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก

โครงการ (รอยละ 60.6)
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ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(รอยละ 1.0)

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 99.0)

โครงการ (รอยละ 98.5)

2.8 ความเชื่อมั่น
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

➢ ความเชื่ อมั่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
ปานกลาง)

ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

➢ ความเชื่อมั่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
ปานกลาง)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

➢ ความเชื่ อมั่ นตอมาตรการและ

-1/ ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

➢ ความเชื่ อมั่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
ปานกลาง)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

➢ ความเชื่ อมั่นต อมาตรการและ

ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
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ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
ระบบการดู แลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก)

ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับปานกลาง)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

➢ ความเชื่ อมั่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
ปานกลาง)

ระบบการดูแลความปลอดภั ย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่ งแวดล อมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก)

2.9 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 43.7)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 24.7) 
➢ เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 11.7) 

ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 39.2) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

-1/ ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 52.1) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 49.6)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 47.1)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(รอยละ 35.2) 

➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ
(รอยละ 16.5)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 55.2) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 24.4) 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน และเจาหนาที่ของ

บริษัทฯ ในสัดสวนที่เทากัน
(รอยละ 13.0)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 49.1) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 24.3) 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 20.0)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 60.6) 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 18.6) 
➢ จากเสียงตามสาย/หอกระจายขาว

ในชุมชน (รอยละ 17.6)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 49.1) 
➢ เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 28.5) 
ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 19.1)

➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 
3.3)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 55.1)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 43.1)
➢ เจาหนาที่ของบริษัท

(รอยละ 1.8)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.8)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 45.5)
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 

2.7)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(รอยละ 28.5) 

➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ 
(รอยละ 10.0)

2.10 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ พัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 23.6) 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 19.3)
➢ สงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

(รอยละ 17.6)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

(รอยละ 34.7) 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

(รอยละ20.0) 
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและ

เยาวชน (รอยละ 14.0)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต

(รอยละ 27.8)
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและ

เยาวชน (รอยละ 20.2) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 28.6) 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 23.8) 
➢ การพัฒนาดานการสงเสริม

เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 19.0)
ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 15.8)
➢ การสรางความสัมพันธและ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การสรางความสัมพั นธและ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอย
ละ 36.4) 

➢ กา รพั ฒ น ากา ร ศึก ษ าแ ละ
เยาวชน (รอยละ 24.9) 

➢ การสนั บ สนุ น แ ละส ง เสริ ม
สุขภาพและอนามัย (รอยละ 
14.7) 

ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ ดานการสรางความสัมพันธและ
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ การพัฒนาดานการสงเสริม

เศรษฐกิจและรายได 
(รอยละ 15.2)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 25.0) 
➢ การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

(รอยละ 16.5) 
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและ

เยาวชน (รอยละ 16.5)

(รอยละ 15.1)
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 14.8)
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและ

เยาวชน (รอยละ 19.5)
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 17.4) 
➢ การสงเสริมและอนุรักษฟนฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 13.3)

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
(รอยละ 32.9) 

➢ ก ารพั ฒ น ากา รศึก ษ าแ ละ
เยาวชน (รอยละ 28.1) 

➢ การสนั บสนุ น และส ง เส ริม
สุขภาพและอนามัย 
(รอยละ 19.8)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ ดานการสรางความสัมพันธและ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
(รอยละ 35.0) 

➢ ก ารพั ฒ น ากา รศึก ษ าแ ละ
เยาวชน (รอยละ 26.2) 

➢ การสนั บสนุ น และส ง เส ริม
สุขภาพและอนามัย (รอยละ 
16.7)

2.11 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร

-1/ ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร

ครัวเรือนที่อยูห างจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีที ที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พี ทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เค
มิคอล (มีความพึงพอใจปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจปานกลาง)

➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที    
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีที ที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พี ทีที    
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีที ที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจปานกลาง)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีที ที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีที ที    
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พี ทีที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(มีความพึงพอใจปานกลาง)

➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีที ที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจปานกลาง)

➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ

(มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ

องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พี ทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีที ที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง)

(มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ

องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีที ที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พี ทีที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึ งพอใจตอภาพลั กษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลติโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023 (03)

ตารางที่ 5-1 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที    
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีที ที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจปานกลาง)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พี ทีที    
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีที ที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีที ที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีที ที    
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พี ทีที  โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)

หมายเหตุ: 1/เนื่องดวยในป พ.ศ. 2564 มีการแพรระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา 19 ในพื้นที่จังหวัดระยองอยางตอเนื่องทำใหไมสามารถลงพื้นที่ทำการสำร วจความคิดเห็นฯ ของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน
ดวยแบบสอบถามโดยวิธีการสุมตัวอยาง (Random Sampling) ตามหลักวิชาการไดตามปกติ อยางไรก็ตาม ทางโครงการไดดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ ในกลุมที่สามารถดำเนินการได ไดแก กลุมผูนำชุ มชน 
กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และกลุมสถานประกอบการขางเคียง (ในกรณีตัวแทนที่สมัครใจใหเจาหน าที่เขาพบ โดยมีการเวนระยะหางและปฏิบัติตามมาตรการฯ ปองกันอยาง
เครงครัด) การประสานงานและใหขอมูลทางอีเมลและทางโทรศัพท เปนตน
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE)

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน)สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด
MNT66010_Monitor_GC_2023(03)

ตารางท่ี 5-2
รายชื่อชุมชนในพื้นที่ศึกษาในการสำรวจ

รายช่ือชุมชน
ป2562

รายช่ือชุมชน
ป2563

รายช่ือชุมชน
ป2564

รายช่ือชุมชน
ป2565

รายชื่อชุมชน
ป2566

ชุมชนในพื้นที่ศึกษา
ครอบคลุม 31 ชุมชน 
ประกอบดวย
1.ชุมชนกรอกยายชา 
2.ชุมชนโขดหิน2
3.ชุมชนเจริญพัฒนา 
4.ชุมชนชากลูกหญา 
5.ชุมชนวัดชากลูกหญา 
6.ชุมชนซอยประปา 
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน-อาวประดู
11.ชุมชนเนินพะยอม 
12.ชุมชนบานบน 
13.ชุมชนบานพลง 
14.ชุมชนบานลาง 
15.ชุมชนมาบชะลูด 
16.ชุมชนมาบชลูด-
ชากกลาง 
17.ชุมชนมาบยา 
18.ชุมชนวัดมาบตาพุด 
19.ชุมชนวัดโสภณ 
20.ชุมชนวัดหวยโปง 
21.ชุมชนสำนักกะบาก 
22.ชุมชนหนองแตงเม 
23.ชุมชนหนองน้ำเย็น 
24.ชุมชนหนองแฟบ 
25.ชุมชนหวยโปงใน1
26.ชุมชนหวยโปงใน2
27.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา 
28.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา 
29.ชุมชนประชุมมิตร 
30.ชุมชนพยูน

1 
31.ชุมชนแผนดินไท

ชุมชนในพื้นที่ศึกษา
ครอบคลุม 32 ชุมชน 
ประกอบดวย
1.ชุมชนกรอกยายชา 
2.ชุมชนโขดหิน 2
3.ชุมชนเจริญพัฒนา
4.ชุมนุมคลองน้ำหู 
5.ชุมชนชากลูกหญา
6.ชุมชนวัดชากลูกหญา
7.ชุมชนซอยประปา
8.ชุมชนซอยรวมพัฒนา
9.ชุมชนตลาดมาบตาพุด
10.ชุมชนตลาดหวยโปง
11.ชุมชนตากวน-อาวประดู
12.ชุมชนเนินพยอม
13.ชุมชนบานบน
14.ชุมชนบานพลง
15.ชุมชนบานลาง
16.ชุมชนมาบชลูด
17.ชุมชนมาบชลูด-
ชากกลาง
18.ชุมชนมาบยา
19.ชุมชนวัดมาบตาพุด
20.ชุมชนวัดโสภณ
21.ชุมชนวัดหวยโปง
22.ชุมชนสำนักกะบาก
23.ชุมชนหนองแตงเม
24.ชุมชนหนองน้ำเย็น
25.ชุมชนหนองแฟบ 
26.ชุมชนหวยโปงใน1
27.ชุมชนหวยโปงใน 2
28.ชุมชนหัวน้ำตก
พัฒนา
29.ชุมชนอิสลาม
30.ชุมชนแผนดินไท
31.ชุมชนประชุมมิตร
32.ชุมชนพยูน 1

ชุมชนในพื้นที่ศึกษา
ครอบคลุม 32 ชุมชน 
ประกอบดวย
1.ชุมชนกรอกยายชา 
2.ชุมชนโขดหิน 2
3.ชุมชนเจริญพัฒนา
4.ชุมนุมคลองน้ำหู 
5.ชุมชนชากลูกหญา
6.ชุมชนวัดชากลูกหญา
7.ชุมชนซอยประปา
8.ชุมชนซอยรวมพัฒนา
9.ชุมชนตลาดมาบตาพุด
10.ชุมชนตลาดหวยโปง
11.ชุมชนตากวน-อาวประดู
12.ชุมชนเนินพยอม
13.ชุมชนบานบน
14.ชุมชนบานพลง
15.ชุมชนบานลาง
16.ชุมชนมาบชลูด
17.ชุมชนมาบชลูด-
ชากกลาง
18.ชุมชนมาบยา
19.ชุมชนวัดมาบตาพุด
20.ชุมชนวัดโสภณ
21.ชุมชนวัดหวยโปง
22.ชุมชนสำนักกะบาก
23.ชุมชนหนองแตงเม
24.ชุมชนหนองน้ำเย็น
25.ชุมชนหนองแฟบ 
26.ชุมชนหวยโปงใน1
27.ชุมชนหวยโปงใน 2
28.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา
29.ชุมชนอิสลาม
30.หมูที่ 1บานแผนดินไท
31.หมูที่ 2 บานประชุมมิตร
32.หมูที่ 4 บานพยูน

ชุมชนในพื้นที่ศึกษา
ครอบคลุม 32 ชุมชน 
ประกอบดวย
1.ชุมชนกรอกยายชา 
2.ชุมชนโขดหิน 2
3.ชุมชนเจริญพัฒนา
4.ชุมนุมคลองน้ำหู 
5.ชุมชนชากลูกหญา
6.ชุมชนวัดชากลูกหญา
7.ชุมชนซอยประปา
8.ชุมชนซอยรวมพัฒนา
9.ชุมชนตลาดมาบตาพุด
10.ชุมชนตลาดหวยโปง
11.ชุมชนตากวน-อาวประดู
12.ชุมชนเนินพยอม
13.ชุมชนบานบน
14.ชุมชนบานพลง
15.ชุมชนบานลาง
16.ชุมชนมาบชลูด
17.ชุมชนมาบชลูด-
ชากกลาง
18.ชุมชนมาบยา
19.ชุมชนวัดมาบตาพุด
20.ชุมชนวัดโสภณ
21.ชุมชนวัดหวยโปง
22.ชุมชนสำนักกะบาก
23.ชุมชนหนองแตงเม
24.ชุมชนหนองน้ำเย็น
25.ชุมชนหนองแฟบ 
26.ชุมชนหวยโปงใน1
27.ชุมชนหวยโปงใน 2
28.ชุมชนหัวน้ำตก
พัฒนา
29.ชุมชนอิสลาม
30.หมูที่ 1บานแผนดินไท
31.หมูที่ 2 บานประชุมมิตร
32.หมูท่ี 4 บานพยูน

ชุมชนในพื้นที่ศึกษา
ครอบคลุม 32 ชุมชน 
ประกอบดวย
1.ชุมชนกรอกยายชา 
2.ชุมชนโขดหิน 2
3.ชุมชนเจริญพัฒนา
4.ชุมนุมคลองน้ำหู 
5.ชุมชนชากลูกหญา
6.ชุมชนวัดชากลูกหญา
7.ชุมชนซอยประปา
8.ชุมชนซอยรวมพัฒนา
9.ชุมชนตลาดมาบตาพุด
10.ชุมชนตลาดหวยโปง
11.ชุมชนตากวน-อาวประดู
12.ชุมชนเนินพยอม
13.ชุมชนบานบน
14.ชุมชนบานพลง
15.ชุมชนบานลาง
16.ชุมชนมาบชลูด
17.ชุมชนมาบชลูด-
ชากกลาง
18.ชุมชนมาบยา
19.ชุมชนวัดมาบตาพุด
20.ชุมชนวัดโสภณ
21.ชุมชนวัดหวยโปง
22.ชุมชนสำนักกะบาก
23.ชุมชนหนองแตงเม
24.ชุมชนหนองน้ำเย็น
25.ชุมชนหนองแฟบ 
26.ชุมชนหวยโปงใน1
27.ชุมชนหวยโปงใน 2
28.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา
29.ชุมชนอิสลาม
30.หมูที่ 1บานแผนดินไท
31.หมูที่ 2 บานประชุมมิตร
32.หมูท่ี 4 บานพยูน
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงงานผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE)

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน)สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด
MNT66010_Monitor_GC_2023(03)

ตารางท่ี 5-2 (ตอ)
รายช่ือชุมชน

ป2562
รายช่ือชุมชน

ป2563
รายช่ือชุมชน

ป2564
รายช่ือชุมชน

ป2565
รายชื่อชุมชน

ป2566
หมายเหตุ : จำนวน
ชุมชนเพิ่มขึ้นเนื่องจาก
บริษัทท่ีปรึกษามีการ
ทบทวนขอบเขตพื้นที่
ของชุมชนใหม โดยให
ครอบคลุมถึงชุมชนท่ีมี
พ้ืนที่อยูในรัศมี 5 กิโลเมตร
จากขอบเขตพื้นที่
โครงการใหมีความ
ถูกตองและครบถวน

หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2564
มีการปรับปรุงขอบเขต
ชุมชนในพื้นที่เทศบาล
ตำบลบานฉางจากขอบเขต
ชุมชนเปนขอบเขตหมูบาน
โดยมีรายละเอียดดังนี้
1) หมูที่ 1บานแผนดินไท
(ปรับแกจากชุมชน
แผนดินไท) 
2) หมูท่ี 2 บานประชุม
มิตร (ปรับแกจากชุมชน
ประชุมมิตร) 
3) หมูที่ 4 บานพยูน
(ปรับแกจากชุมชนพยูน 1)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-3
เปรียบเทียบการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนจากการดำเนินการของโครงการ ประจำป พ.ศ.2662-2566

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ
1.1 การกำหนดกลุมเปาหมาย
ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เ ช น  ก ำ นั น 
ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 
เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำ
ชุมชน 31 ชุมชน ชุมชนละ 1 ตัวอยาง
(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 5-2)

ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เ ช น  ก ำ นั น 
ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 
เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำ
ชุมชน 32 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอย าง
(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 5-2)

หมายเหตุ ในป พ.ศ.2563 มีการเพิ่มจำนวน
ตัวอยางของผูนำชุมชนจากชุมชนละ 1 
ตัวอยาง เปนชุมชนละ 3 ตัวอยาง เพื่อใหได
ขอคิดเห็นที่หลากหลายและทั่วถึงมากยิ่งขึ้น

ใช การสุ มตั วอย างแบบ เฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เ ช น  ก ำ นั น 
ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 
เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำ
ชุมชน 32 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอย าง
(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 5-2)

หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2564 มีการปรับปรุง
ขอบเขตชุมชนในพื้นที่เทศบาลตำบลบาน
ฉางจากขอบเขตชุมชนเปนขอบเขตหมูบาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้
1) หมู ที่  1 บานแผนดินไท (ปรับแกจาก
ชุมชนแผนดินไท) 
2) หมู ที่ 2 บานประชุมมิตร (ปรับแกจาก
ชุมชนประชุมมิตร) 
3) หมู ที่ 4 บานพยูน (ปรับแกจากชุมชน
พยูน 1)

ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เ ช น  ก ำ นั น 
ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 
เปนตน โดยทำการเก็บตัวอย างจากผูนำ
ชุมชน 32 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง
(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 5-2)

ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เ ช น  ก ำ นั น 
ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน 
เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำ
ชุมชน 32 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอย าง
(รายละเอียดอางถึงตารางที่ 5-2)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ
2.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชน
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 65.5-93.1)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ โรงพยาบาลรพ.สต. (รอยละ 29.0)
➢ น้ำประปาและดานเสนทางคมนาคม

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 22.6)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 76.7-86.7)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 23.3) 
➢ ดานน้ำประปา และดานไฟฟา ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 20.0)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 80.3-95.5)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 25.8) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 19.7) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 76.7-96.7)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 23.3)
➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 10.0) 
➢ เสนทางคมนาคมและสภาพสิ่งแวดลอม

ในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 6.7)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 56.1-97.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 86.7-96.7)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 13.3) 
➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 10.0) 
➢ น้ำประปา (รอยละ 6.7)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 77.3-92.4)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 22.7) 
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 18.2) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน
(รอยละ 50.0-100.0)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 50.0) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 40.0) 
➢ โรงเรียน, สถานศึกษา และดาน

น้ำประปาในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 30.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามส วนใหญ มี ความ
พึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน
(รอยละ 62.1-95.5)          
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก 

-125-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ดานการลักลอบทิ้งกากของเสียและ

โรงพยาบาล, รพ.สต. ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 16.7)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 76.0-91.7)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 24.0) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 19.8) 
➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 18.8)

➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 43.9) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 37.9) 
➢ สภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน

(รอยละ 19.7)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 62.5-96.9)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 37.5) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 27.5)
➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. และสภาพ

สิ่งแวดลอมในชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 15.6)

➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 16.7)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 82.3-93.8)
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 17.7) 
➢ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 16.7) 
➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 14.6)

➢ ดานไฟฟา และน้ำประปา ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 37.9) 

➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. และเสนทาง
คมนาคม ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 63.6) 

➢ โรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 74.2)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน
(รอยละ 59.4-96.98)          
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 40.6) 
➢ ดานไฟฟา (รอยละ 38.5) 
➢ ดานน้ำประปา (รอยละ 35.4)

2.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 25.4)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 22.9) 
➢ ปญหาการจราจรติดขัด (รอยละ 16.9)

➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 34.4) 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 24.3)
➢ ปญหาการลักขโมย และปญหาความ

แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ในสัดสวน
ที่เทากัน (รอยละ 17.1)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 21.3)
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 20.8)
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.2) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 25.0) 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.4)
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 19.8)

➢ ปญหายาเสพติดและปญหาความแออัด/
คนตางถิ่นเข ามามาก ในสัดส วนที่
เทากัน (รอยละ 30.1) 

➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 19.3)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 23.1)
➢ ปญหาการลักขโมยและปญหายาเสพติด

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 22.6) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 25.0)
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 24.6)
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 21.7)

➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 24.1) 
➢ ปญหาการลักขโมย ปญหาจราจรติดขัด

และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา
มามาก ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 22.9)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ ปญหาการลักขโมย และปญหายาเสพติด

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 24.1)
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก

(รอยละ 20.9) 
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 14.6)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 24.1) 
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.7) 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก

(รอยละ 21.6)

➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 24.5) 
➢ ปญหาการลักขโมย และปญหา

จราจรติดขัด ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 23.6) 

➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา
มาก (รอยละ 22.5)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
➢ ปญหาการลักขโมย และปญหายา

เสพติด ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 25.0) 

➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 21.4) 
➢ ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 14.9)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ปญหายาเสพติด (รอยละ 24.9) 
➢ ปญหาการลักขโมย (รอยละ 24.6) 
➢ ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 22.0)
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
2.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของพื้นที่ในปจจุบัน
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 77.4) 
➢ ฝุนละออง เขมา/ควัน (รอยละ 71.0) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 48.4)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 83.3) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 56.7) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 50.0)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.8) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 56.1) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 47.0)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 82.3) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 54.2) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 50.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 73.3) 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 60.0) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 43.3)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 56.1) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 56.1)
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 48.5) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 61.5)
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 57.3) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 46.9) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 80.0) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 73.3) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 66.7) 
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 72.7) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 56.1)
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 53.0) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 75.0) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 59.4) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 59.4)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน กลิ่น

รบกวน และเสียงดังรบกวน ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 90.0)

➢ น้ำเนาเสีย (รอยละ 30.0) 
➢ การลักลอบทิ้งกากของเสีย 

(รอยละ 10.0)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 

90.9)
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 86.4)
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 68.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก 
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ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ฝุนละออง/เขมาควัน 

(รอยละ 90.6) 
➢ เสียงดังรบกวน (รอยละ 87.5) 
➢ กลิ่นรบกวน (รอยละ 75.0)

2.4 ผลกระทบทางลบจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 13.1)
➢ สงผลกระทบดานมลพิษทางอากาศ 

(รอยละ 11.9)
➢ เสนทางคมนาคมไมสะดวก              

(รอยละ 10.7)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 19.4) 
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 16.1) 
➢ การจัดการของเสีย/สารเคมีและ

ผลกระทบดานสุขภาพ ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 16.1)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 14.9) 
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 13.3) 
➢ ปญหาเสนทางคมนาคมไมสะดวกและ

มลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่เทากัน 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 22.8) 
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 12.2) 
➢ เสนทางคมนาคมไมสะดวก 

(รอยละ 10.6)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 18.8) 
➢ มลพิษทางอากาศ (รอยละ 15.8) 
➢ ผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 11.5)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 19.3) 
➢ ปญหาจากการทำงานจากคนนอก

ชุมชน และมลพิษทางอากาศ ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 16.1) 

➢ การจัดการของเสีย/สารเคมี ปญหา
อาชญากรรม/ยาเสพติด และปญหา
การจราจร ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 9.6)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 32.0) 
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึน้ 

(รอยละ 20.0) 
➢ มลพิษทางอากาศ (รอยละ 18.7)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 31.7) 
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 24.8)
➢ ปญหามลพิษทางอากาศ 

(รอยละ 14.5)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(รอยละ 10.9)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 16.5) 
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 14.2) 

ปญหาเสนทางคมนาคมไมสะดวกและ
มลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 10.5)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 20.0) 
➢ มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.2) 
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 10.7) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 26.5) 
➢ ดานมลพิษทางอากาศ (รอยละ 12.5)
➢ ปญหาการทำงานจากคนนอกชุมชน 

(รอยละ 11.8)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 24.5) 
➢ ดานมลพิษทางอากาศ (รอยละ 12.2) 
➢ ปญหาจากการทำงานจากคนนอกชุมชน 

(รอยละ 11.7)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 
ไดแก
➢ ปญหาการจราจร (รอยละ 31.8)
➢ ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

(รอยละ 23.2) 
➢ มลพิษทางอากาศ (รอยละ 15.9)

2.5 ผลกระทบทางบวกจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(รอยละ 21.5) 

➢ ทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชน
ดีขึ้น (รอยละ 12.3)

➢ มีคุณภาพสิ่งแวดลอมดีขึ้น
(รอยละ 9.5)

➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 27.7) 

➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 20.7) 

➢ รายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 
(รอยละ 10.3)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 23.7) 
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 16.8) 
➢ มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น

และมีการสงเสริมดานการศึกษา ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 6.9)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก

➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ
ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 
และมีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 12.9)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 20.4) 
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 14.0) 
➢ มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 11.3)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 17.8) 
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 12.9) 

➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ
(รอยละ 17.4) 

➢ มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 
(รอยละ 13.0) 

➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 10.9) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก
➢ มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น

(รอยละ 19.6) 
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 18.6) 
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น

และมีการจางงานเพิ่มขึ้น ในสัดสวน
ทีเ่ทากัน (รอยละ 10.3)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก

➢ สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 28.8) 

➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น
(รอยละ 26.3) 

➢ รายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอย
ละ 21.3)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 31.5) 
➢ มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 

23.8) 
➢ ทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดี

ขึ้น (รอยละ 18.5)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก 
ในลำดับตนๆ ไดแก
➢ สนับสนุนกิจกรรมใน เทศกาล

ตางๆ (รอยละ 30.7)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 24.9) 
➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 18.0) 
➢ มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 

(รอยละ 9.0)

➢ มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 
(รอยละ 11.1)

➢ การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 18.3)

➢ มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 
(รอยละ 17.5) 

➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 10.6)

➢ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น
(รอยละ 21.0) 

➢ มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 
18.5)

2.6 การรับรูโครงการ
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 67.7) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 32.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 93.3) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 6.7)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 92.4) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 7.6)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 92.7) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 7.3)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 96.7) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 3.3)
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 95.5) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 4.5)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 96.9) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 3.1)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 100.0) 
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 98.5) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 1.5)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 99.0)
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 1.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 80.0) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 20.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 78.8) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.2)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 79.2) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 20.8)

2.7 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 9.7)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 90.3)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 3.3)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0)
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(รอยละ 96.7)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 1.5)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 98.5)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 2.1)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 97.9)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 3.0)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 97.0)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 2.1)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 97.9)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 9.1)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 90.9)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 6.2)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 93.8)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 9.1)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 90.9)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 6.2)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 93.8)

2.8 ความเชื่อมั่น
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดแูลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)
➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)
➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความเชือ่มั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)
➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความเชือ่มั่นตอความรับผิดชอบ

ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

2.9 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 51.6) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 45.2) 
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 3.2)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 71.0)
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 25.8) 
➢ เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน

(รอยละ 3.2)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 83.3)
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 16.7) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 66.7)
➢ เจาหนาที่ของบริษัท GC

(รอยละ 33.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 85.7)
➢ การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ 

(รอยละ 8.6) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

5.7)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 64.8)
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.4) 
➢ การประชุมในชุมชน (รอยละ 2.8)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 66.7)
➢ เจาหนาที่ของบริษัท GC (รอยละ 30.4) 
➢ การประชุมในชุมชน (รอยละ 2.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 80.9)
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 17.6) 
➢ แหลงอื่นๆ ไดแก ปายประกาศ 

(รอยละ 1.5)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 81.7)
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 17.3) 
➢ แหลงอื่นๆ ไดแก ปายประกาศ 

(รอยละ 1.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน

(รอยละ 72.8)
➢ เจาหนาที่ของบริษัท GC (รอยละ 24.2) 
➢ การประชุมในชุมชน และเสียงตาม

สาย/หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวน
ที่เทากัน (รอยละ 1.5)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 70.9)
➢ เจาหนาที่ของบริษัท GC (รอยละ 27.1) 
➢ การประชุมในชุมชน และเสียงตามสาย/

หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 1.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 66.0)
➢ การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ  

(รอยละ 16.0)
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 8.5)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 71.3) 
➢ การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ  

(รอยละ 14.0) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 7.8)

2.10 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(รอยละ 54.8) 

➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 22.6)

➢ การสงเสริมและอนุรักษฟนฟู
สิ่งแวดลอม (รอยละ 12.9)

➢ การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 
(รอยละ 30.0) 

➢ การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ
อนามัย (รอยละ 23.3) 

➢ การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 20.0)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 56.3)
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต และ

การสงเสริมและดูแลดานความ
ความปลอดภัย ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 9.9)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและ

เยาวชน (รอยละ 45.5)
➢ การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต
(รอยละ 30.0)

➢ การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 26.7)

➢ การสรางความสัมพันธและสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน (รอยละ 16.7)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 38.1)
➢ การพัฒนาคณุภาพชีวิต

(รอยละ 21.2)
➢ การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 14.1)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 34.7)
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 23.8)

➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 41.9) 

➢ การสรางความสัมพันธและสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน (รอยละ 19.4) 

➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(รอยละ 12.8)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 33.8)
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 23.9)  
➢ การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

(รอยละ 12.7)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 36.4) 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 20.6) 

➢ ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 48.8) 

➢ ดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ
และอนามัย (รอยละ 14.6) 

➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการอนุรักษ
วัฒนธรรมประเพณี ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 9.8)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 40.7) 
➢ ดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี 

(รอยละ 16.7) 
➢ ดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ

และอนามัย (รอยละ 13.5)
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 43.1) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(รอยละ 14.9)

➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 
10.9)

➢ การสรางความสัมพันธและสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน (รอยละ 14.9)

การสรางความสัมพันธและสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน (รอยละ 12.7)

➢ ดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี 
(รอยละ 14.6) 

➢ การสนั บสนุ นและส งเสริ มสุ ขภาพ
และอนามัย (รอยละ 13.9)

2.11 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนิน งาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บ ริษั ท  พี ที ที  โกลบ อล  เคมิ คอ ล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการป ฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของก ลุ ม บ ริษั ท  พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัม พันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการป ฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของก ลุ มบ ริษั ท  พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบ ริษัท  พีที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัม พันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการป ฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบ ริษัท  พีที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

มาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะประโย ชน ต อ สั งค ม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บ ริษัท  พี ที ที  โกลบอล  เคมิ คอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการป ฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

มาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแ ละป ระ โยชน ต อ สั งคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บ ริษัท  พี ทีที  โกลบอล เค มิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบ ริษัท  พีที ที
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

มาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุณ ค าแล ะป ระโยชน ต อ สั งค ม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บ ริษัท  พี ที ที  โกลบอล  เค มิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการป ฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

มาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแ ละป ระ โยชน ต อ สั งคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท  พี ทีที  โกลบอล เค มิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบ ริษัท  พีที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแล ะประโย ชน ต อ สั งค ม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการป ฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแ ละป ระ โยชน ต อ สั งคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบ ริษัท  พีที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมากที่สุด)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุณ ค าแล ะป ระโยชน ต อ สั งค ม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการป ฏิบั ติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบริษั ท พี ที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมากที่สุด)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให

คุ ณ ค าแ ละป ระ โยชน ต อ สั งคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภั ยของกลุ มบ ริษัท  พีที ที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-3 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
(มีความพึงพอใจมาก)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-4
เปรียบเทียบการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว ประจำป พ.ศ. 2562-2566

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ
การเลื อ กตั วอย างแบ บ เจ า ะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางให ไดตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ
สัมภาษณ 78 หนวยงาน
หมายเห ตุ : จำนวนห น วย งาน
เพิ่มขึ้นจากปที่ผานมาเนื่องจากมีการ
สำรวจความคิดเห็นกลุมประมงเรือ
เล็กเพิ่มเติม

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ
สัมภาษณ 86 หนวยงาน
หมายเหตุ : จำนวนหนวยงานเพิ่มขึ้น
จากปที่ผานมาเนื่องจากมีการเพิ่ม
จำนวนหนวยงานดานตางๆให
ครบถวน เชน ดานสาธารณสุข ดาน
สาธารณูปโภค เปนตน

ก า ร เลื อ ก ตั ว อ ย า งแ บ บ เจ าะ จ ง 
(Purposive Selection) ซึ่ ง เป น กา ร
คัด เลื อ กตั ว อย า ง ให ได ต ามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
ก าร ศึก ษ าม าก ที่ สุ ด  โด ย ท ำก า ร
สัมภาษณ 85 หนวยงาน

ก า ร เลื อ ก ตั ว อ ย า ง แ บ บ เจ าะ จ ง 
(Purposive Selection) ซึ่ ง เป น กา ร
คัด เลือ กตั วอ ย า ง ให ได ต ามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
ก าร ศึก ษ าม า ก ที่ สุ ด  โด ย ท ำกา ร
สัมภาษณ 79 หนวยงาน

ก าร เลื อ ก ตั วอ ย า ง แ บ บ เจ าะ จ ง 
(Purposive Selection) ซึ่ ง เป น ก า ร
คั ด เลื อกตั ว อย างให ได ต ามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
การศึกษามากที่สุด โดยทำการสัมภาษณ 
1) กลุ มหน วยงาน ที่ เกี่ ยวข อง 36 
หนวยงาน
2) กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 96
ตัวอยาง
หมายเหตุ : การเปลี่ยนแปลง ป 2566 
มีรายละเอียดดังนี้
1. แยกการนำเสนอระหว างกลุ ม

หนวยงานที่เกี่ยวของ และกลุมพื้นที่
ออนไหวและกลุ มประมง เพื่อให
สอดคลองตามแนวทางปโตรเคมีฯ 
ป 2566
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-4 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
2. เพิ่ มการสัมภาษณตัวแทนกลุม

พื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 3 
ตั วอย า งต อ 1  แห ง  เพื่ อ ให
สอดคลองตามแนวทางปโตรเคมีฯ 
ป 2566

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ
2.1 การรับรูโครงการ
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 53.8) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.2)

➢ รูจักโครงการ (รอยละ 64.0) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 36.0)

➢ รูจักโครงการ (รอยละ 63.5) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 36.5)

➢ รูจักโครงการ (รอยละ 78.5) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.5)

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 50.00) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 50.0)
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง
➢ รูจักโครงการ (รอยละ 50.8) 
➢ ไมรูจักโครงการ (รอยละ 49.2)

2.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 5.1)
➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 94.9)

➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 4.7)

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 95.3)

➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 1.2)

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 98.8)

➢ เคยได รับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 1.3)

➢ ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ
(รอยละ 98.7)

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ
➢ ไม เค ย ได รั บ ผ ลกระท บ จาก

โครงการ (รอยละ 100.0)
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง
➢ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 0.6)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-4 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ไม เค ย ได รับ ผล กระท บ จาก

โครงการ (รอยละ 99.4)
2.3 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ

(รอยละ 32.1) 
➢ ผูนำชุมชน (รอยละ 24.4) 
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 19.2) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ

(รอยละ 45.3) 
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 34.9) 
➢ เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน

ชุมชน (รอยละ 4.7)

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ

(รอยละ 40.5) 
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 19.1) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 
➢ (รอยละ 16.0)

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ 

(รอยละ 29.1) 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 18.7) 
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 17.9)

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ไดแก 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 
36.0) 
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 27.7) 
➢ ชองทางอื่นๆ เชน อินเตอรเน็ต 
ปาย (รอยละ 9.2)
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ไดแก 
➢ ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 33.6) 
➢ เจาหนาที่ของบริษัทฯ 

(รอยละ 31.3) 
➢ หนวยงานราชการ (รอยละ 13.4)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2
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ตารางที่ 5-4 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
2.4 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ กิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 32.1)
➢ กิจกรรมดานการสงเสริมและอนุรักษ

ฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 16.7) 
➢ กิจกรรมดานการพัฒนาการศึกษา

และเยาวชน (รอยละ 21.8)  

- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ กิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 25.6)
➢ กิจกรรมดานการพัฒนาการศึกษา

และเยาวชน (รอยละ 22.1)  
➢ กิจกรรมดานการสงเสริมและอนุรักษ

ฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 20.9)

- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ กิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต (รอยละ 48.2)
➢ กิจกรรมดานการพัฒนาการศึกษา

และเยาวชน (รอยละ 17.6) 
➢ กิจกรรมดานการสนับสนุนและ

สงเสริมสุขภาพและอนามัย 
(รอยละ 12.9)

- ความต องการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 19.1) 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 17.5) 
➢ การส งเส ริ มและอนุ รั กษ ฟ นฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4)

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

(รอยละ 16.1) 
➢ การส งเสริมและอนุ รักษฟ นฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 15.2) 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

การสงเสริมและดูแลดานความ
ความปลอดภัย และการสนับสนุน
และสงเสริมสุขภาพและอนามัยใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 11.6)

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตน  ๆไดแก 
➢ การส งเสริมและอนุรักษฟนฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 21.3) 
➢ การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 17.1) 
➢ การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 

14.0)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
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ตารางที่ 5-4 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
2.5 ความเชื่อมั่นตอการจัดการของโครงการ
- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดู แลความปลอดภั ยขอ งโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดู แลความปลอด ภั ยของโค รงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก)
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก)

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ
- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก)
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง
- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มีความ
เชื่อมั่นในระดับมากที่สุด)
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก)

2.6 ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ให คุณคาและประโยชนตอสั งคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกร
ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึ งพอใจต อภาพลั กษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ให
คุณ ค าและประโยชน ต อ สั งคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึ งพอใจตอการดำเนินงาน

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึ งพอใจต อภาพลักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
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ตารางที่ 5-4 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โก
ลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล     เคมิ
คอล (มีความพึงพอใจมาก) 

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิ บัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โก
ลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิ
คอล (มีความพึงพอใจมาก) 

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีที ที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โก
ลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 

➢ เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ ม
บริษั ท พี ที ที  โกลบอล เคมิ คอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โก
ลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 

➢ เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

มาก)
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พี ทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง
➢ ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่

ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึ งพอใจต อภาพลักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก)
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-4 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน

กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พี ทีที โกลบอล เคมิคอล 
(มีความพึงพอใจมาก)

➢ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก)

➢ ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-5
เปรียบเทียบการสำรวจความคิดเห็นของสถานประกอบการขางเคียงจากการดำเนินการของโครงการ ประจำป พ.ศ. 2562-2566

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ
การเลื อกตั วอย างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางให ไดตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่ สุด โดยไดทำ
การเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 
2 บริษัท  ไดแก (1) บริษัท ไทย 
พลาสติกและเคมีภัณฑ  จำกั ด 
(มหาชน) และ (2) บริ ษัท  ไทย 
จีซีไอ เรสซิทอป (ทีจีซีไอ) จำกัด

การเลื อกตัวอย างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำ
การเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 
2 บริษัท  (1) บริษัท ไทย พลาสติก
และเคมีภัณฑ  จำกัด (มหาชน) 
และ (2) บริษัท ไทย จีซีไอ เรสซิ
ทอป (ทีจีซีไอ) จำกัด

การเลื อกตั วอย างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางให ไดตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่ สุด โดยไดทำ
การเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 
2 บริษัท  (1) บริษัท ไทย พลาสติก
และเคมี ภัณฑ  จำกัด (มหาชน) 
และ (2) บริษัท ไทย จีซีไอ เรสซิ
ทอป (ทีจีซีไอ) จำกัด

การเลื อกตัวอย างแบบ เจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำ
การเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 
2 บริษัท  (1) บริษัท ไทย พลาสติก
และเคมี ภัณฑ  จำกัด (มหาชน) 
และ (2) บริษัท ไทย จีซีไอ เรสซิ
ทอป (ทีจีซีไอ) จำกัด

การเลื อกตัวอย างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำ
การเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 
2 บริษัท  (1) บริษัท ไทย พลาสติก
และเคมีภัณฑ จำกัด (มหาชน) และ 
(2) บริษัท ไทย จีซีไอ เรสซิทอป 
(ที จี ซี ไอ) จำ กั ด (3) โครงการ
โรงงานผลิ ตสารโอเลฟ นส  GC 
บริษัท พีทีที  โกลบอล เคมิคอล 
จำกัด (มหาชน) สาขา 2 (4) โครงการ
หน วยผลิตไฟฟา (Power Plant) 
บริษัท พีทีที  โกลบอล เคมิคอล 
จำกัด (มหาชน) สาขา 2 และ
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-5 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
(5). โครงการโรงงานผลิตสารโอ
เลฟนส บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิ
คอล จำกัด (มหาชน) สาขา 3
หมายเหตุ : การเปลี่ ยนแปลง 
ป 2566 มีรายละเอียดดังนี้
1. เพิ่ มการสั มภาษณ โรงงาน

ขางเคียงที่อยูภายกลุมบริษัท 
GC ดวย (ปกอนหนานี้ ไมได
สัมภาษณ)

2. สั มภาษ ณ ตั วแท นสถาน
ประกอบการ 3 ตัวอยางตอ 
1 แหง เพื่อใหสอดคลองตาม
แนวทางปโตรเคมีฯ ป 2566

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ
2.1 การรับรูโครงการ
➢ ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด

รูจักโครงการ
➢ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

รูจักโครงการ
➢ ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด

รูจักโครงการ
➢ ผูตอบแบบสอบถามทั้ งหมด

รูจักโครงการ
➢ ผูตอบแบบสอบถามทั้ งหมด

รูจักโครงการ
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ
โครงการโรงผลิตโพลิเอทิลีน (HDPE) บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด MNT66010_Monitor_GC_2023

ตารางที่ 5-5 (ตอ)
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม

รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2563

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2564

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2565

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ป 2566
2.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ
➢ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

ไม เคยได รับผลกระทบจาก
โครงการ

➢ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
ไม เคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ

➢ ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไม
เค ย ได รั บ ผ ล ก ร ะ ท บ จ าก
โครงการ

➢ ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไม
เคย ได รั บ ผลก ระท บ จาก
โครงการ

➢ ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไม
เคย ได รั บ ผล ก ระท บ จาก
โครงการ

2.3 ความเชื่อมั่น
➢ ค ว า ม เชื่ อ มั่ น ต อ ค ว า ม

รับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามี ความ
เชื่อมั่นในระดับมาก

➢ ค ว า ม เชื่ อ มั่ น ต อ ค ว า ม
รับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามี ความ
เชื่อมั่นในระดับมาก

➢ ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่ งแวดลอมของโครงการ 
พบวามีความเชื่ อมั่นในระดับ
ปานกลาง

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงก ารพ บ ว ามี ค วาม
เชื่อมั่นในระดับปานกลาง

➢ ค ว า ม เชื่ อ มั่ น ต อ ค ว า ม
รับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามี ความ
เชื่อมั่นในระดับมาก

➢ ค ว า ม เชื่ อ มั่ น ต อ ค ว า ม
รับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก

➢ ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามี ความ
เชื่อมั่นในระดับมาก
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ใบรับรองผลกำรตรวจวดัคุณภำพอำกำศในบรรยำกำศ 
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ใบรับรองผลกำรตรวจวดัระดับเสียงโดยทั่วไป 
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ใบรับรองผลกำรตรวจวดัคุณภำพน ำ้ทิง้ 















T-MON-223008/SECOT              HDPE_GC2-T223008-(2H)-Idx.docx  

 

ใบรับรองผลกำรตรวจวดัคุณภำพน ำ้ใต้ดิน 









T-MON-223008/SECOT              HDPE_GC2-T223008-(2H)-Idx.docx  

 

ใบรับรองผลกำรตรวจวดัคุณภำพดิน 
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ใบรับรองผลกำรตรวจวดัคุณภำพอำกำศในสถำนทีท่ ำงำน 
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ใบรับรองผลกำรตรวจวดัระดับเสียงในสถำนที่ท ำงำน 




































































